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MVM Otthon SOS Garancia Prémium biztositas
Biztositasi termékismerteto

Biztosito: Europ Assistance S.A. Irish Branch, irorszagi székhelyii biztosito

Termék: Egyéb vagyoni kar biztositas

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskotés el6tti és szerzédéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashaté.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok:

Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél-tajékoztato és Altalanos és Kiilonds biztositasi feltételek

A biztositasi termékismertet6 célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit és megkonnyitse tébb biztositasi termék
Osszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté6 nem képezi a biztositasi szerz6dés részét, €s nem mindsiil a Biztosito
ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6? Az MVM Otthon SOS Garancia Prémium biztositas egyéb vagyoni karokra vonatkozé biztositas, amely
a Biztosité és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mint Szerz6d6 kdzott a Szerz6d6 Uzletfelei javara létrejott csoportos biztositasi formaban
kerult megkotésre.

Mire terjed ki a biztositas?

Esemény:

¥ abiztositott vagyontargy — az Otthon SOS Garancia Médium
Kiilonds biztositasi feltételek 1.3.1. pont szerinti — garancialis jellegl
meghibasodasanak bekdvetkezése a jotéllasi idé lejarta utan, de
a kockazatviselési tartam alatt, vagy az Otthon Garancia Prémium
Kiilonds biztositasi feltételek 1.3.1. pont szerinti véletlenszer(i
meghibdsodasa,

v abiztositott vagyontargynak a biztositott épletbdl betdréses lopas
Utjan torténd eltulajdonitasa..

Vagyontargy:
az Otthon SOS Garancia Médium Kiilénds biztositasi feltételeiben
meghatarozott elektromos haztartasi és szérakoztatoeletronikai
eszkozok, valamint magancélt felhasznalasu, hordozhato
szamitastechnikai eszkdzok:
v Ujkori vasarlasa Magyarorszagon tortént,
v vasarlaskori bruttd értéke eléri a 20.000 Ft-ot, de nem haladja meg
a250.000 Ft-ot,
a gyarté vagy az eladd garancidja mar nincs ré érvényben,
az eladas napjatdl szamitva nem régebbi 24 honapnal,
v meg0rz6tt, hianytalanul kitoltott jotallasi jegy és szamla (blokk) all
rola rendelkezésre.

Eszszerii javitasi koltség:

a vagyontargy karkori értéke (biztositasi 6sszeg),

v abiztositott vagyontarggyal megegyez0 tulajdonsagokkal
rendelkezd (hasonl6 gyartmanyu, mindségi és tudasu) eszkoz
hazai piaci ara, de legfeljebb a véasarlaskori értéke az avultatasi
tényez6t figyelembe véve.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! A biztositasi 6sszeg maximalis mértéke egy kockazat-
viselési idészakon belill az elektromos haztartasi és
szorakoztaté eszk6zok esetében brutté 700.000 Ft, a
hordozhaté szamitastechnikai eszk6zok esetében bruttd
250.000 Ft.

! A biztositott vagyontargyak véletlenszer(i karosodasa
esetén a biztositas 10%, minimum 10.000 Ft levonasos
Onrészesedést tartalmaz.

! A kartalanitasi 6sszegbél a hiba feltarasa folyaman
felmertlt kiszallasi és bevizsgalasi koltség Biztosité altal
téritend6 6sszegét le kell vonni.

!'varakozasi idé: a kockazatviselés kezdd idépontjatol
szamitott 1 hénap.

110 kg-nal kdnnyebb (40x40x80 cm vagy 20x20x200
cm-nél kisebb méreti) biztositott vagyontargynak javitas
céljara szervizbe torténé szallitasardl a Biztositottnak kell
gondoskodnia.

! Egyéb esetben a helyszini javitasrél vagy a sziukséges
szallitasrol a Biztositd gondoskodik. Az egyedileg (pl. bu-

A Biztosit6 szolgaltatasa:

v Biztositasi esemény kapcsan bekovetkezett meghibasodas esetén
a javitas/csere koltségeire nyUjt fedezetet a biztositasi 6sszeg
erejéig.

v Amennyiben a vagyontargy javitasa meghaladja az észszerii
koltséget, vagy a vagyontargy javithatatlan, biztositja a biztositott
vagyontargy pétlasanak koltségét, vagy kartalanitast fizet.
Betoréses lopas esetén megtériti az eredeti beszerzési vagy a
pétlasi szamla ellenértekeét.

Ha a pétlasi szamla magasabb, akkor az eredeti beszerzési szamla
ellenértékét teriti.

Informacids asszsisztencia szolgaltatas:

v probléma azonositésa, segitség az elharitasban,

V szervizel thriéns kapcsolatfelvétel, idépont-egyeztetés,
V' szervizek telefonszamainak, elérhetdségeinek megadasa..

Mire nem terjed ki a biztositas?

A Biztosit6 jogosult megtagadni a teljesitést az alabbi esetekben:
X Nem terjed ki a szolgaltatas az alabbi eszkdzokre: asztali telefon,
asztali szamitogépek és perifériak, fotoeszkdzok, mp3, mp4 és mp5
lejatszok és tartozékaik, PDA-, PNA-készillékek, egyéb hordozhat6
navigacios késztilékek, jatékkonzolok.
X Varakozasi id6n belll bekdvetkezett biztositasi eseményre a
Biztositd kockazatviselése nem terjed ki.
X A kizarasok alkalmazasa azonos az Otthon SOS Garancia
Médium biztositas Kilonds biztositasi feltételeiben megnevezett
szabélyokkal.

torasztalos altal) beépitett, vagy csak a kérnyezé butor-
zat megbontasaval hozzaférhet6 Biztositott vagyontargy
esetén a Biztositottnak kell gondoskodnia a Biztositott
vagyontargy, vagy annak javitasahoz szikséges butorzat
ki- és visszaépitéserdl, hozzaférhetbve tételérdl.

! Egy kockazatviselési id6szakon beliil legfeljebb két
biztositasi esemény esetében nyuijt szolgaltatast: egy
haztartasi elektromos és szérakoztatéeszkozok korébe
tartozo, egy pedig a hordozhatdé szamitastechnikai esz-
kozok korébe tartozé eszkozzel kapcsolatos biztositasi
eseményre.

! Az avultatasi tényezd a biztositott vagyontargy vasarlas-
kori értékére vetitve havi

- 0% haztartasi nagy- és kisgépek esetében,

- 1% szoérakoztatoeszk6zok esetében,

- 1,6% hordozhaté szamitastechnikai eszkdzok,
nyomtatok, digitalis fényképezdgépek esetében (a
mobiltelefonokat kivéve);

- 2,1% a mobiltelefonok esetében.
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Hol érvényes a biztositasom?
v Magyarorszag teriiletén

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

+ A szerz8déskotéskor megadott adatok valtozasarol vald tajékoztatasi kotelezettség.

+ Abiztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

+ Abejelentést kovetden a karrendezési kdzpont utasitasainak kovetésére vald kotelezettség.

+ Karenyhitési kotelezettség a karbejelentés soran a Biztositd Kézremiikdddjével egyeztetett modon.
+ Akarrendezéshez sziikséges iratok benyuijtasa a kar bekdvetkezésének okatol fliggden. .

Mikor és hogyan kell fizethem?
A biztositasi dij fizetésére a Szerzédé altal kiallitott szamla alapjan, az energiaszolgaltatasi dijjal egyitt kerdl sor.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés kezdete a targyhd 15-ig tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast kvetd honap elseje, mig a targyho 15-e utan tett csatlakozasi
nyilatkozat esetében a csatlakozast kovetd 2. honap elsé napja.

A kockazatvallalas kezdd idépontjat a biztositasi kotvény tartalmazza.

Kockazatviselési idészak: a kockazatviselés kezdetétdl szamitott egybefiiggé 12 hénapos idészak.

A kockazatviselés megsz(inik az alabbi esetekben:

- a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén annak megsziinésével egyidejileg;

- ha a Biztositott Szerzéddvel kétott energiaszolgaltatasi szerzédéses jogviszonya megsz(inik, vagy a felhasznalasi hely az energiaszolgaltatasi vagy
halézathasznalati szerz6dés megszegése miatt kikapcsolasra kerill;

- ha a Biztositott és a Szerzddd koz6tt megsziinik, sziineteltetésre keril a havi energiaszolgaltatasi dij szamlazasa, illetve eldre fizetés mérd kertil felszerelésre;

- a Biztositottnak a biztositotti nyilatkozaton megadott hozzajarulasanak visszavonasa esetén az erre iranyadé rendelkezésekben megnevezett hataridében;

- a biztositasi dijra vonatkozo fizetési késedelem esetén, az esedékességtdl szamitott hatvanadik nap elteltével.

Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?
+ ABiztositott a csatlakozasi nyilatkozatot 30 napos felmondasi hataridével, az aktualis szamlazasi idészak végére visszavonhatja a Szerzédénél vagy a
Kozvetiténél, amely visszavonas az érintett Biztositott biztositasi jogviszonyat megsziinteti.
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