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MVM Otthon SOS Komfort Klima biztositas
Biztositasi termékismerteto

Biztosito: Europ Assistance S.A. Irish Branch, irorszagi székhelyii biztosito

Termék: Egyéb vagyoni kar biztositas

A termékre vonatkozé teljes korli szerz6déskotés el6tti és szerzédéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashaté.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandodk:

Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél-tajékoztato és Altalanos és Kiilénds biztositasi feltételek

A biztositasi termékismertet6 célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit és megkdnnyitse tébb biztositasi termék
Osszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertet6 nem képezi a biztositasi szerz6dés részét, és nem mindsiil a Biztosito
ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6? Az MVM Otthon SOS Komfort Klima biztositas egyéb vagyoni karokra vonatkozé biztositas, amely
a Biztosité és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mint Szerz6d6 ko6zott a Szerz6do lizletfelei javara létrejott csoportos biztositasi
formaban keriilt megkotésre.

: Mire terjed ki a biztositas? - meg0rzott, hianytalanul kitoltott jotallasi jegy és szamla all réla
l“ Torés: rendelkezésre,
J ' Esemény: a biztositott épiilethez tartoz6, az épiileten elhelyezett, - agyarto ajanlasa szerint évente rendszeresen atvizsgalt,
karbantartott.

miiszaki, hatosagi és jogszabalyi eléirasoknak és szabvanyoknak
megfeleléen rogzitett és karbantartott klimaberendezés barmely
okbdl bekovetkezd torése, iddjarasi okokra visszavezethetd
meghibasodasa, valamint az ezekben vandalizmussal,
eltulajdonitassal okozott kar.

Kiterjesztett garancia

v Esemény: a biztositott épllethez tartozd, az épiileten elhelyezett,
miiszaki, hatoségi és jogszabalyi eléirasoknak és szabvanyoknak

¥ A Biztosité szolgaltatasa:
a) a klimaberendezés megjavitasanak megszervezése, koltség
megfizetése a biztositasi dsszeghatarig (6nrész alkalmazasaval),
b) kartalanitas a biztositasi 6sszeghatérig,
c) szervizek elérhet6ségeinek megadasa, idépont-egyeztetés.

megfeleléen rogzitett és karbantartott klimaberendezésnek a
kockéazatviselés tartama alatti, elére nem lathato, tartos — nem
kiils behatésra tortént — mechanikai, elektromos, elektronikus
meghibasodésa, amelynek kdvetkeztében az részben vagy
egészben miikodésképtelenné valt. Kizérélag azok az események
biztositottak, amelyek rendeltetésszer(i hasznalat mellett fellépd,
tartés bels6 hibabdl erednek, amely hiba a gyart6i garancia alapjan
térllt volna, amennyiben a meghib&sodas a gyartéi garancia

Mire nem terjed ki a biztositas?
A Biztosit6 jogosult megtagadni a teljesitést az alabbi esetekben:

X Javitasi/kartalanitasi szolgaltatas esetén kizaro okok: a
klimaberendezés rendszeres karbantartasanak hianya.

X Javitasi szolgaltatas esetén kizard okok: amennyiben a
javitasi koltségek a karidéponti ujértéket meghaladjak, vagy a
berendezést mliszakilag nem lehet javitani.

X Tovabbi kizarasok:

id6szaka alatt kovetkezett volna be, és nem keriiltek kizarasra. - anyaghibara visszavezetheté meghibasosodas,

Biztositott vagyontargy/késziilék: - lizemi gaz (hiit6kozeg), kompresszorolaj elszivargasa/
v Klima: beltéri és kiiltéri egysége, amennyiben megfelel az alabbi elszokése,
egyttes feltételeknek: - vizkd okozta karok,
- a Biztositott nevére kiallitott szamlaval igazolt tjkori vasarlasa/ - a klima csapagyanak meghibasodasa,
beépitése Magyarorszagon tortént, - a készulék szabalytalan, hivatalos engedély nélkiili kialakitasa.

- kora (a beépités napjatél szamitva) maximum 7 év,

- akar idépontjaban a biztositott épiilet berendezéseinek részét
képezi,

- agyartd, forgalmazé vagy az elado jotallasa mar nincs ra
érvényben (kiterjesztett garanciabiztositasi esemény bekovetkezése
esetében),

Tovabbi kizarasok a Kiildnds biztositasi feltételek 4. pontjaban
olvashatok.

ﬂ Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! A Klimaberendezés szamlaval igazolt vasarlasa/beépitése Magyarorszagon tértént.

! Aklimabarendezés kora: a beépités napjatdl szamitva maximum 7 év.

! Akar idépontjaban a klimaberendezés a biztositott épllet berendezéseinek részét képezi.

! Kiterjesztett garancia esetén: a gyartd, forgalmazo vagy az eladé jotallasa mar nincs érvényben a karesemény idépontjaban.

! A javitasi szolgaltatas fels6 hatara a biztositott vagyontargy karidéponti Uj értéke.

! Kartalanitasi szolgaltatas esetén a biztositasi 6sszeg megegyezik a biztositott vagyontargy karidéponti Uj értékével, de maxiumum
500.000 Ft.

! Abiztositasi szolgaltatas fels6 hatara: egy kockazatviselési idészakon bellil egy biztositasi eseményre nyujt szolgaltatast.

! Onrész: biztositas szerinti karosodas esetén a biztositas 10% levonasos dnrészesedést tartalmaz.



e

Hol érvényes a biztositasom?
v Magyarorszag teriiletén belil.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

+ A szerz8déskotéskor megadott adatok valtozasarol vald tajékoztatasi kotelezettség.

+ Abiztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

+ Abejelentést kovetden a karrendezési kdzpont utasitasainak kovetésére vald kotelezettség.

+ Karenyhitési kotelezettség a karbejelentés soran a Biztositd Kézremiikdddjével egyeztetett modon.
+ Akarrendezéshez sziikséges iratok benyuijtasa a kar bekdvetkezésének okatol fliggden.

Mikor és hogyan kell fizethem?
+ A biztositasi dij fizetésére a Szerz6d6 altal kiallitott szamla alapjan, az energiaszolgaltatasi dijjal egyditt keriil sor.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?
A kockazatviselés kezdete a targyhd 15-ig tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast kbvetd honap elseje, mig a targyho 15-e utan tett csatlakozasi
nyilatkozat esetében a csatlakozast kovetd 2. honap elsé napja.

A kockazatvallalas kezdd idépontjat a biztositasi kotvény tartalmazza.
Kockazatviselési idészak: a kockazatviselés kezdetétdl szamitott egybefiiggé 12 hénapos idészak.

A kockazatviselés megsz(inik az alabbi esetekben:

- a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén annak megsziinésével egyidejileg;

- ha a Biztositott Szerzéddvel kétott energiaszolgaltatasi szerzédéses jogviszonya megsz(inik, vagy a felhasznalasi hely az energiaszolgaltatasi vagy
halézathasznalati szerz6dés megszegése miatt kikapcsolasra kerill;

- ha a Biztositott és a Szerzddd kozo6tt megsziinik, sziineteltetésre keril a havi energiaszolgaltatasi dij szamlazasa, illetve eldre fizetés mérd kertil felszerelésre;

- a Biztositottnak a biztositotti nyilatkozaton megadott hozzajarulasanak visszavonasa esetén az erre iranyadé rendelkezésekben megnevezett hataridében;

- a biztositasi dijra vonatkozo fizetési késedelem esetén, az esedékességtdl szamitott hatvanadik nap elteltével.

Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?
+ ABiztositott a csatlakozasi nyilatkozatot 30 napos felmondasi hataridével, az aktualis szamlazasi idészak végére visszavonhatja a Szerzédénél vagy a
Kozvetiténél, amely visszavonas az érintett Biztositott biztositasi jogviszonyat megsziinteti.
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