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MVM OtthonSOS Gazszerviz Biztositas
Biztositasi termékismerteto

Biztosito: Europ Assistance S.A. Irish Branch, irorszagi székhelyii biztosito

Termék: Egyéb vagyoni kar biztositas

A termékre vonatkozd teljes kor(i szerzddéskotés eldtti és szerzGdéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.
A termékre az alabb felsorolt biztositési feltételek alkalmazandok:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél-Tajékoztato és Biztositasi Feltételek
A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit és megkdnnyitse tobb biztositasi termék dsszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertetd nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem mindésiil a biztosito ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrdl van sz0? Az OtthonS0S Gazszerviz biztositas egyéb vagyoni karokra vontakozo biztositas, amely a Biztosito
és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt mint szerz6dé kozott a szerzddé iizletfelei javara létrejott csoportos biztositasi formaban keriilt

megkdtésre, annak 2022. szeptember 1. napjatol hatalyos verzidja szerint.

IJA\

Mire terjed ki a biztositas?

¥ Esemény: a biztositott vagyontargy kockazatviselés tartama alatti,
elore nem l4thato tartds — nem kiils6 behatdsra tortént — mechanikai,
elektromos, elektronikus meghibasodasa, amelynek kovetkeztében az
részben vagy egészben miikodésképtelenné valt.

V¥ Biztositott vagyontargyak: magancélti felnasznélasban Iév6, lenti
feltétleknek megfelel6 gdziizemdi f(itd és melegviz el6allito késztilékek:

* a Biztositott nevére kiallitott szamldval igazolt Ujkori vasérlasa
Magyarorszagon tortént,

e vasarldskori értéke eléri a bruttd 20.000,- Ft-of,

® kora (a vasarlas napjatdl szamitva) nem t6bb mint 15 év,

e a kar id6pontjdban a Biztositott éplilet berendezéseinek részét kell,
hogy képezze,

® a gyarto, forgalmazo vagy az eladd garancidja mar nincs ra
érvényben,

e meg6rzott hianytalanul kitoltott jotallasi jegy és szamla (blokk),

o Az alébbi Kategéridk valamelyikébe tartozik: Konvektorok, Atfolyds
vizmelegiték, Fali / dll6 f(it6- és kombi kazanok, Kondenzacios
kazanok

V' Biztositasi szolgéltatas:

® a hiztositott vagyontargy megjavitdsanak megszervezése, és ennek
koltségeinek dlldsa a biztositasi 6sszeg dsszeghataran beliil, 6nrész
alkalmazasaval,

e szervizek telefonszdmainak, elérhetdségeinek megadasa, valamint
id6pont egyeztetést azzal,

V¥ Kértalanitasi szolgéltatas:

A Biztositd a karosodott vagyontargy javitdsanak lehetetlensége vagy
gazdaségtalansaga esetén kdrtalanitast fizet, amely megegyezik a
biztositott vagyontargy kariddponti ujértékével,

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

! Javitas/kartalanitas esetén a limit: brutto 300 000 Ft/esemény/biztositasi iddszak,

! Egy Kockazatviselgsi iddszakon beliil egy és csakis egy készlilékre teljesit
javitasi szolgéltatast a biztosito.
! Fitésre szolgalo gaziizemdi készllékre a szolgaltatést a biztositd a targyév

oktober 15-e és a targyévet kdvetd év aprilis 15-e kozotti id6szakban nydjtja.

Hol érvényes a biztositasom?
¥ Magyarorszag teriiletén.

Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztosité jogosult megtagadni a fizetést az alabbi esetekben:

X Ha a karbantartas sordn deriil ki valamely hiba és a megeldz6 1
éven belilli karbantartas elmaradt

X Bérmely, hatlyban 16v6 torvény, egyéb jogszabaly szerint el6irt
kotelez késziilék csere

X Hibas kémény miatt (izemképtelen készlilék

X Olyan kar, amely gyartasi, technolégiai hibara (pl. hibds
kivitelezés, tervezési hianyossdg, stb.) vezethetd vissza.

X Az épités, valamint az épitési engedélyhez kotott bovités,
atépités alatt allo éplileteket és épliletrészeket, vagy ezekben tarolt
ingdsagokat érint6 kareseményekre.

X A javitassal érintett késziilék mérkaszervize vagy annak
képviselete nem érhetd el Magyarorszagon, €s igy a javitas a kell6
szakismeret hianyaban nem teljesithetd.

X Tovabbi kizarasok a kiilonds biztositasi feltételek 4. pontjdban
olvashatok.



Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

o A biztositasi dij fizetésére vonatkozd kotelezettség,

o A biztositasrol sz6l6 visszaigazoldshan megadott adatok valtozasarol valo tajékoztatasi kotelezettség,

o A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség (legkésdbb 2 munkanapon belill, telefonon),

o A bejelentést kovetben a karrendezési kozpont utasitdsainak kovetésére vald kitelezettség,

e Bejelentd adatok, kiilondsen: a biztositott vagyontargy gydrtmanya, tipusa, hidnytalanul kitolt6tt jotallasi jegy, amelybdl a kész(ilék gyartmanya és tipusa
egyértelmlien megdllapithatd, ill. a vasarlast igazold szamla vagy blokk.

Mikor és hogyan kell fizetnem?
o A biztositasi dij fizetésére a Biztositott kdteles a Szerz6d6 dltal kidllitott szamla alapjan, az energia szolgéltatasi dijjal egyditt.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?
A kockazatviselés kezdete a targyho 15-ig tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast kdvetd honap elseje, mig a targyhé 15-e utéan tett csatlakozasi
nyilatkozat esetében a csatlakozast kdvetd 2. honap elsé napja.

A kockazatviselése megsz(inik az alabbi id6pontokban:
- A csoportos biztositasi szerz6dés megsz(inése esetében annak megsz(inésével egyidejlileg.
- A Biztositott dltali felmondas esetében 30 napos felmondasi id6 lejartaval a folyd kockézatviselési id6szak végére.

- Ha a Biztositott a biztositési dijat az esedékesseégtdl szamitott 60 nap elteltével sem egyenlitette ki, az utoljdra megfizetett biztositési dij altal fedezett iddszak
utolsé napjan 24 oréra visszamend hatallyal.

- A Biztositott Szerz6ddvel kotott energiaszolgaltatasi vagy halozathasznalati szerz6déses jogviszonya megsz(inik, vagy a felhasznaldsi hely a energiaszolgaltatasi
vagy haldzathasznalati szerz6dés megszegése miatt kikapcsoldsra kertil. Nem mindstil a kockdzatviselés megsz(inésének, ha a Szerz6d6 és a Biztositott
energiaszolgdltatasi szerz6déses jogviszonyaban a szolgaltatds folytonossdganak fenntartdsa mellett vdltozas all be, igy kiilénosen, de nem kizardlag, ha a felek
koz6s megegyezéssel madositjiak a energiaszolgdltatasi szerz6dés tartalméat ideértve azt az esetet is, ha a felek egyetemes szolgéltatasi szerzddés helyett a jovére
nézve szabadpiaci szerz6déses feltételekben allapodnak meg, ha a felek személye nem véltozik.

- Tavértékesités keretében (nem személyesen) tett csatlakozasi nyilatkozattal tortént csatlakozds esetén a Biztositott a Szerz6d6 dltal kiildott irdsbeli visszaigazolds
kézhezvételétdl szamitott 14 napos hatéridén bellil indokolds nélkill irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatdllyal felmondhatja a biztositasi jogviszonyt, amely igy a
felmondds Szerz6dd dltali kézhezvételével megsz(inik.

Hogyan sziintethetem meg a szerzddést?
o A hiztositasi jogviszony 30 napos felmondasi idével a kockazatviselési id6szak végére felmondhato a szerz6d6hoz kiildott irdsbeli nyilatkozattal.

o Tdvértékesités keretében kotott szerz6dés esetén az a biztositasi feltételek kézhezvételét kévetd 14 napon bellil a szerz6d6hoz killdott irasbeli nyilatkozattal
azonnali hatdllyal felmondhato.



