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OtthonSOS Gazszerviz biztositas
BIZTOSITASI TERMEKISMERTETO

Biztosito: Europ Assistance S.A.
Irish Branch, Irorszagban bejegyzett biztosito
Termék: Haztartasi asszisztencia

A termékre vonatkozo teljes korii szerzddéskotés elGtti és szerzGdéses tajékoztatas
a biztositési feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazanddk:
Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél-Tajékoztatd és Biztositasi Feltételek

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék
legfontosabb jellemzdit és megkonnyitse tobb biztositasi termék dsszehasonlitasat.
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a
biztositasi szerz6dés részét és nem mindsiil a biztositd ajanlatanak.

Milyen tipust biztositasrol van sz6?

Az OtthonSOS Gézszerviz biztositds segitségnyujtasi biztositdsnak min6silé biztositds,
amely a Biztosito és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mint szerz6d6 kozott a szer-
76d6 (izletfelei javara Iétrejott csoportos biztositasi formaban keriilt megkétésre.

Mire terjed ki a biztositas?

v a vészhelyzet, azaz a Biztositott éplilet gépészeti, mliszaki berendezéseinek meghiba-
sodasa, vagy egy varatlan kiils6 mechanikai behatas kévetkezményeként jelentkezé
olyan helyzet, koriilmény, mely siirgés beavatkozast kivan a tovabbi karok és a bal-
esetveszély megelézése érdekében, és amely vészhelyzet az aldbbi szakipari tevé-
kenységek valamelyikével elharithato:

o villanyvezeték szerelés
o vizvezetek-szerelés

e dugulds-elharitas,

® gazvezeték szerelés

o zarszerelés

o (iveges

v Vészhelyzetnek mindsiilnek killéndsen az aldbbi események: csétorés kovetkeztében
torténd bedzas, elektromos zarlat kovetkeztében szikrdzik a vezeték, csatornadugulas
miatt szennyvizkiémlés kovetkezik be, beletort a kulcs a zdrba és nem lehet kinyitni /
bezarni a lakéépiiletet.

v Gazkész(ilék javitas

Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztosit6 jogosult megtagadni a fizetést az aldbbi esetekben:

X a vészhelyzetre vonatkozo biztositas esetében a nem vészhelyzetnek mindstild
esemeényekre.

X Tovabbi kizérdsok a biztositasi feltételek IV., VI. pontjdban olvashatok.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezethen?

1 Vgszelhdritasra vonatkozd limit: bruttd 40 000 Ft/esemény (a biztositd dltal atvallalt
koltség az egyszeri kiszallasi dij, rezsi 6radij, anyagkoltség)

! Gazkész(ilék javitasra vonatkozd limit: bruttd 300 000 Ft/esemény/biztositasi id6szak

Hol érvényes a biztositasom?
v’ Magyarorszdg teriletén.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

o A biztositasi dij fizetésére vonatkozo kotelezettség.

o A kdtvényen megadott adatok valtozasarol vald tajékoztatasi kotelezettség.

o A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

o A bejelentést kovetden a kdrrendezési kozpont utasitasainak kovetésére valo
kotelezettség.

Mikor és hogyan kell fizetnem?
o A biztositasi dij fizetésére a Biztositott kiteles a Szerz6dd dltal kidllitott szamla alapjan,
az energiaszolgaltatasi dijjal egy(tt.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A kockézatviselés kezdete személyesen torténd szerzGdéskotés esetén a csatlakozasi

nyilatkozat aldirasat kdvetd honap els6 napjanak 0:00 oérdja.

A kockazatviselés kezdete tavértékesités keretében (nem személyesen) kotott szerz6dés

esetén a targyho 15-ig tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast kéveté honap

elseje, mig a targyhd 15-e utan tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast
kévetd 2. honap elsd napja.

A kockazatviselése megsz(inik az aldbbi id6pontokban:

o A csoportos biztositasi szerz6dés megszlinése esetében annak megsz(inésével egyidejlileg.

o A Biztositott 4ltali felmondas esetében 30 napos felmondasi id6 lejartaval a kockazatviselgsi
idGszak végére.

 Ha a Biztosftott a biztositasi dijat az esedékességtél szamitott 60 nap elteltével sem egyen-
litette ki, az utoljara megfizetett biztositasi dij dltal fedezett id6szak utolsd napjan 24 érara
visszamend hatallyal.

o A Biztositott Szerz6dGvel kotott energia-vasérlasi szerz6déses jogviszonya megsziinik, vagy a
felhaszndldsi hely az energiaszolgaltatdsi vagy halézathaszndlati szerz6dés megszegése mi-
att kikapcsolasra kertil. Nem mindsiil a kockazatviselés megsz(inésének, ha a Szerz6d6 és a
Biztositott energia szerzddéses jogviszonydban a szolgaltatas folytonossdganak fenntartasa
mellett valtozas dll be, igy kiiléndsen, de nem kizdrolag, ha a felek kézds megegyezéssel
madositjak az energia szerz6dés tartalmat.

Tavértékesités keretében (nem személyesen) tett csatlakozasi nyilatkozattal tortént csatlakozas

esetén a Biztositott a Szerz6dd altal kiildott irdsbeli visszaigazolds kézhezvételétdl szamitott 14

napos hatdridén beliil indokolas nélkiil irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal

Hogyan sziintethetem meg a szerzddést?

o A biztositasi jogviszony 30 napos felmondasi idével a kockdzatviselési iddszak végére
felmondhat6 a szerz6d6hoz kiildott irasbeli nyilatkozattal.

o Tavértékesités keretében kotott szerzGdés esetén az a biztositasi feltételek kézhezvéte-
16t kdvet6 14 napon beliil a szerz6ddhdz kiildott irdsbeli nyilatkozattal azonnali hatallyal
felmondhato.
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