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OtthonSOS Garancia Extra biztositas
BIZTOSITASI TERMEKISMERTETO

Biztosito: Europ Assistance S.A.
Irish Branch, Irorszagban bejegyzett biztosito
Termék: Haztartasi asszisztencia

A termékre vonatkozo teljes kor(i szerzddéskotés elétti és szerzodéses tajékoztatas
a biztositési feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazanddk:
Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél-Tajékoztatd és Biztositasi Feltételek

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb
jellemzGit és megkonnyitse tobb biztositasi termék dsszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertetd nem képezi a biztositasi
szerzGdés részét és nem mindsiil a biztositd ajanlatanak.

Milyen tipusti biztositasrél van sz6?

Az OtthonSOS Garancia Extra biztositds segitségnyUijtasi biztositdsnak mindsilé biztositas,
amely a Biztositd és az NKM Energia Zrt. mint szerz6d6 kozétt a szerz6dd (izletfelei javara
|6trejott csoportos biztositasi forméban ker(ilt megkdtésre.

Mire terjed ki a biztositas?

v Eléhangos, nonstop telefonos informaci6s és segitségnylijtasi asszisztencia

v Biztosttott vagyontargy: OtthonSOS Garancia Alap biztositas killonds szerzédési feltételeiben
megnevezett elektromos héztartasi és szérakoztatd eszkdzok, valamint a Biztositott tulajdo-
naban Iév6, magancélli felhasznalasu, a biztositasi feltételek |. pontjaban felsorolt hordozha-
t6 szamitastechnikai eszkdzok.

v A biztositasi szolgaltatds a Biztositott vagyontargyaknak a Biztositasi esemény kapcsan be-
kovetkezett meghibasoddsa, rongdlodasa esetén a javitasi/csere koltségekre nydijt fedezetet,
amely sordn a Biztositd megtériti a Biztositott vagyontargy vagy annak barmely része megja-
vitdsdnak ésszer(i koltségeit a maximalis biztositasi dsszegen belill.

v A biztositasi 6sszeg maximélis mértéke az elektromos héztartdsi és szorakoztatd eszko-
70k esetében max. 500.000 Ft, a Hordozhatd szamitdstechnikai eszkozok esetében max.
200.000,- Ft.

Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositd jogosult megtagadni a fizetést az alébbi esetekben:

X A kizdrésok szabalyozasa azonos az OtthonSOS Garancia Alap biztositas kiilénds szerzédési
feltételeiben megnevezett szabdlyokkal, karrendezés soran ezek az OtthonSOS Garancia
Extra hiztositas esetében is irdnyadok.

X Tovabbi kizdrasok és mentesiilés a biztositasi feltételek IV. pontjaban olvashatok.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezethen?

1 Varakozasi id6: a Biztositd a Kockazatviselgs kezdd iddpontjatol szamitott 1 honapos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi id6n bellil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a Biztositd
kockazatviselése nem terjed ki.

! Teljesitési korldt: a Biztositd egy kockazatviselési idszakon beliil legfeljebb két biztositasi
esemény esetében nyljtja a szolgaltatasait koltségvallaldssal, amely két eseménybdl egy
Haztartasi Elektromos és Szdrakoztato eszkozok kérébe tartozd eszkizhoz, egy pedig a
Hordozhat6 szamitastechnikai eszkdzok korébe tartozd eszkézhoz kapcsolodik.

! A hiztositasi 6sszeg maximalis mértéke az elektromos héztartasi és szérakoztatd eszkozok ese-
tében max. 500.000 Ft. a Hordozhatd szamitastechnikai eszkdzok esetében max. 200.000,- Ft.

Hol érvényes a biztositasom?
v’ Magyarorszag teriiletén.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolathan?

o A biztositasi dij fizetésére vonatkozo kbtelezettség.

o A kdtvényen megadott adatok valtozasardl vald tajékoztatasi kitelezettség.

o A hiztositasi esemény bejelentésére vald kotelezettség.

* A bejelentést kdvet6en a karrendezési kozpont utasitasainak kivetésére vald kotelezettség.

Mikor és hogyan kell fizetnem?
o A biztositasi dij fizetésére a Biztositott kiteles a Szerz6d6 altal kidllitott szamla alapjan, az
energiaszolgaltatasi dijjal egy(tt.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockdzatviselés kezdete személyesen trténd szerzddéskotés esetén a csatlakozasi nyilatko-

zat alairdsat kovetd honap els6 napjanak 0:00 oraja.

A kockdzatviselés kezdete tavértékesités keretében (nem személyesen) kotétt szerzddés esetén

a targyhd 15-ig tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast kiveté honap elseje, mig a

tdrgyhd 15-e utén tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast kovetd 2. hénap elsé napja.

A kockdzatviselése megsziinik az aldbbi id6pontokban:

A csoportos hiztositasi szerz6dés megsz(inése esetében annak megsziinésével egyidejlileg.

o A Biztositott altali felmondas esetében 30 napos felmondasi id6 lejdrtaval az aktudlis szam-
l4zasi id6szak végén.

A Biztositott és a Szerz6dd kozott megsz(inik, szlineteltetésre kerlil a havi energiaszolgaltatasi
dij szamldzasa, illetve el6re fizetds mérd kerlll felszerelésre

* Ha a Biztositott a biztositasi dijat az esedékességtdl szamitott 60 nap elteltével sem egyen-
Iitette ki, az utoljara megfizetett biztositasi dij dltal fedezett id6szak utolsd napjan 24 érara
visszamend hatallyal.

 ABiztositott Szerz6ddvel kotott energia szolgaltatasi szerz6déses jogviszonya megsz(inik, vagy
a felhasznalasi hely az energiaszolgaltatasi vagy halézathaszndlati szerz6dés megszegése mi-
att kikapcsoldsra ker(il. Nem mindstil a kockazatviselés megsz(inésének, ha a Szerz6d6 és a
Biztositott energia szolgaltatasi szerz6déses jogviszonyaban a szolgdltatas folytonossaganak
fenntartdsa mellett valtozas dll be, igy kiiléndsen, de nem kizardlag, ha a felek kizos meg-
egyezéssel modositjak az energia szolgaltatasi szerz6dés tartalmat ideértve azt az esetet is,
ha a felek egyetemes szolgaltatési szerz6dés helyett a jovre nézve szabadpiaci szerzédéses
feltételekben allapodnak meg, ha a felek személye nem valtozik

© Tavértékesités keretében (nem személyesen) tett csatlakozdsi nyilatkozattal tértént csat-
lakozas esetén a Biztositott a Szerz6d6 dltal killdott irdsbeli visszaigazolas kézhezvételétdl
szamitott 14 napos hatdrid6n beliil indokolds nélkiil irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal
felmondhatja a biztositasi jogviszonyt, amely igy a felmondas Szerz6d6 ltali kézhezvételével
megsz(inik.

Hogyan sziintethetem meg a szerzddést?

o A hiztositasi jogviszony 30 napos felmonddsi idével az aktudlis szamlazasi idészak végére
felmondhatd a szerz6déhoz kiildott irdsbeli nyilatkozattal.

o Tavértékesités keretében kotott szerz6dés esetén az a biztositasi feltételek kézhezvételét kovetd
14 napon beliil a szerz6ddhoz kiildott irdsbeli nyilatkozattal azonnali hatallyal felmondhato.
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