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CIG PANNONIA

BIZTOSITO

OTTHON Vital Csoportos Egészségbiztositas
BIZTOSITASI TERMEKISMERTETO

A tarsasag: CIG Pannonia Eletbiztosito Nyrt.
A termék: szolgaltatasfinanszirozo, csoportos egészségbiztositas

Kdszonjlik, hogy egészsége megovasanak egyik fontos eszkdzéll az OTTHON Vital
Csoportos Egészséghiztositést vélasztotta, melyhez On vagy hozzatartozdi biztositottként
csatlakoztak. Engedje meg, hogy jelen termékismertet6ben bemutassuk a biztositas
legfontosabb tulajdonsagait.

1) 7/24 orvosi call center szolgaltatas: a biztositott megbetegedése esetén nyitott tele-
fonos, orvosi tandcsadas

2) Jardbeteg szakellatas megszervezése a biztositott megbetegedése esetén (ellatas
koltségét a biztosftott fizeti)

3) Masodik orvosi vélemény szolgaltatas: a biztositott stlyos betegségére vonat-

kozd, orvosi targyd kérdés alapjan nemzetkdzi orvosszakért§ altal készitett orvosi
tavszakvélemény

4) Fedezett jarobeteg szakellatasok: a biztosftott betegsége vagy balesete miatt sziiksé-
gessé vald jrobeteg szakelldtas, ezen bellil

szakorvosi vizit,

diagnosztikai vizsgdlatok,

labordiagnosztikai vizsgalatok,

ambuldns beavatkozdsok
o ¢és gyogyszerek felirdsa.

A biztositd egészségligyi szolgaltatd partnerei valamelyikénél megszervezi az ellatast, és az

éves limit erejéig fedezi annak koltségét.

5) Fedezett képalkoto diagnosztikai vizsgalatok (MR, CT, cardio-CT és PET-CT):
a biztositott betegsége vagy balesete miatt, tovabbi gydgyuldsahoz sziikséges MR, CT,
cardio-CT és PET-CT vizsgalatok megszervezése és finanszirozasa. A biztosité egész-
ségligyi szolgaltatd partnerei valamelyikénél megszervezi a vizsgalatot, és az éves limit
erejéig fedezi annak koltségét.

6) Fedezett egynapos sebészeti beavatkozasok: a biztositd egészségligyi szolgaltatd
partnerei valamelyikénél megszervezi az elldtast, és az éves limit erejéig fedezi annak
koltségét.

7) Rettegett betegség szolgaltatas: az altalanos és kiilonds feltételek 2. szamu mellékle-
tében felsorolt 25 kiilonbdzd kritikus betegség, illetve orvosi beavatkozas valamelyikének
bekdvetkezése esetén a hiztositd a biztositasi 6sszeget fizeti ki.

Szolgaltatasi igények bejelentése: a biztositasi eseményt annak bekovetkeztétsl szami-

tott 15 munkanapon belll be kell jelenteni:

o rettegett betegség szolgdltatas kivételével kizarolag telefonon, az ellatdsszervezd call cen-
terén keresztlil (+36-1-461-15-98);

o rettegett betegség szolgdltatas esetében a szolgaltatdsi igénybejelenté formanyomtatvany
biztositonak torténd elkiildésével (levelezési cim: 1300 Budapest, Pf. 177, e-mail:
ugyfelszolgalat@cig.eu, fax: +36-1-247-20-21).

A bejelentés soran a szikséges felvildgositasokat meg kell adni, és lehet6vé kell tenni a
bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellendrzését.

Teriileti és iddbeli hataly: a biztosito kockazatviselése a nap 24 érajaban, a Fold teljes terii-
letén bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki. A biztositd szolgaltatasait Magyarorszag
tertiletén nyujtja.

Biztositasi csomagok és szolgaltatasi limitek:

Standard egyéni/

- Fokusz MINI Fokusz Exkluziv
Standard csalddi csoma csoma csoma

csomag 9 9 9
74 onvosi call center korlétlan korldtlan korlétlan korlétlan
szolgdltatas
Jardbeteg szyakellatas korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan
megszervezése
Masufj'k orvost vélemény korlétlan korlétlan korlétlan
szolgéltatas
Képalkotd diagnosztikai
vizsgalatok (MR, CT, silimt. | S ssi limit: ssi limit: ssi limit:

cardio-CT és PET-CT)

o 1000 000 Fi/f6/év
megszervezese 6s

1000 000 Ft/f6/év | 1000 000 Fi/fé/év | 1000 000 F/f/év

finanszirozésa
Szolgaltatdsi limit: Szolg. limit: Szolg. limit:
200 000 F/f6/év 500 000 F/f6/év 1000 000 F/f6/év
Abiztositdsban fedezett Ezen belll allimit: Ezen bellil allimit: Ezen beldil allimit:
jérébeteg szakellatasok™: - laborra és - laborra és - laborra és
* jarébeteg szakrendelés diagnosztikara: diagnosztikara: diagnosztikdra:
 diagnosztika egylttesen egylttesen egylttesen
« labordiagnosztika 50 000 Ft/f6/év 100 000 F/f6/év 100 000 F/f6/év
* ambuldns beavatkozdsok - ambuléns - ambuléns - ambuléns
4 asokra: asokra:
50 000 Ft/féi/év 100 000 Fi/fé/év 100 000 Ft/fé/év
Rettegett betegség Biztositasi dsszeg:
szolgdltatas 1200 000 Ft
Egynapos sebészeti Szolgaltatasi limit:
beavatkozdsok 300 000 F/f6/év

* Fedezett jarébeteg szakellatésok: Fokusz MINI csomagban kizardlag belgyogyészat, kardioldgia, fiil-orr-gégészet, ambuldns
sebészet, szemészet gia és borgydgyaszat Fokusz és Exkluziv csomagokban a kockdzatkizasarok kivé-
telével barmely, jarébeteg elldtasban elérhetd orvosi szakdgban.

Barmely szolgaltatas teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a ra vonatkozo,
killonleges (egészségi allapottal kapcsolatos) adatainak kezelésérdl és az orvosi
titoktartas aléli felmentésrél szolo adatkezelési nyilatkozatat postai titon (leve-
lezési cim: 1300 Budapest, Pf. 177), személyesen (1033 Budapest, Flérian tér 1.)
vagy e-mailben (mvm@cig.eu; szkennelt és fotozott masolat is megfeleld) az elsé
karbejelentés el6tt a biztositéhoz eljuttassa. Ennek hianyaban a biztosito és az
ellatasszervezo szolgaltatast nem teljesit.

Biztositasi csomagok dijai:

Standard egyéni Standard Fokusz MINI Fokusz Exkluziv
csomag csaladi csomag csomag csomag
990 Ft/f6/ho 2 490 F/h6™ 3490 Fy/fé/ho 5490 Ft/fé/ho 8890 FY/fé/ho

* Standard csaladi csomag: dtaldnydijas csomag, a biztosité az egy csalddbdl a biztositdsba bevont biztositottak szamatol
fliggetlen, fix dijat alkalmaz.

A biztosité évente legfeljebb egy alkalommal jogosult a biztositasi események be-
kovetkezési valdsziniiségének valtozasa miatt a szerzddés feliilvizsgalatara és a
biztositasi dij modositasara.

Varakozasi id6: az egyes biztositdsi szolgaltatdsok vonatkozasaban a biztositd kiilénb6z6
hosszlisagu varakozasi id6t kot ki:

Szolgaltatas Vérakozasi id6

7/24 orvosi call center szolgdltatés Nincs
Mésodik orvosi vélemény szolgaltatas Nincs
Jarébeteg szakelldtds megszervezése Nincs
A biztositasban fedezett jarébeteg szakelldtdsok Ni

o y P incs
(kivéve terhességgel kapesolatos szolgéltatasok)
A biztositasban fedezett, terhességgel kapcsolatos jardbeteg szakellatdsok 6 hénap
Képalkotd diagnosztikai vizsgélatok (MR, CT, cardio-CT és PET-CT) Nincs
megszervezése és finanszirozésa
Egynapos sebészeti beavatkozdsok megszervezése és finanszirozdsa Nincs
Rettegett betegség szolgaltatds 3 hénap

A vérakozasi id6 az adott biztositottra vonatkozo kockazatviselési kezdettl szamitando.
Amennyiben a nem baleseti eredet, rettegett betegség szolgdltatdshoz kapcsolddo biztosi-

tasi esemény a varakozasi iddszak alatt kovetkezik be, a biztositd szolgaltatdst nem teljesit,
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de a rettegett betegségre sz0l6 fedezet életben marad. A biztosito eltekint a varakozasi idd
alkalmazasatol, amennyiben a biztositasi esemény baleset miatt kivetkezik be.

Avdrakozasi id6 értelmében terhességgel kapcsolatos jarébeteg szakelldtas (altalanos és kiilonds
feltételek 8) dd) pontja) a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 6 hdnap elteltével vehetd igénybe.

Altalanos kockazatkizarasok:

e a kockazatviselés kezdete el6tt mar fenndlld barmely tiinet, betegség, sériilés vagy mara-
dando kérosodés

e a kockdzatviselés ideje alatt bekdvetkezd olyan hiztositasi esemény, ami el6zménybeteg-
séggel ok-okozati dsszefliggésbe hozhatd

e azok a biztositasi események, melyek dsszefiiggéshe hozhatok a hiztositott szandékos,
onmaganak okozott kérral

e az atomenergia, illetve az ionizald sugarzds hatasaval dsszefliggé biztositasi események

e a hiztositott alkoholos (0,8 ezrelék vagy ennél magasabb véralkohol szint) dllapotéval, bddi-
t6-, kabito- vagy hasonlé hatast kivaltd szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres
szedése miatti fliggdségével Gsszefliggéshen kdvetkez6 biztositdsi esemény

® a7 a hiztositasi esemény, ami nem szakvégzett és szakképzett orvos altali kezeléssel 6sz-
szefliggéshen kovetkezett be, vagy olyan, orvos altal végzett gydgykezelés soran, amelynél
nem tartottak be az orvosszakmai elgirasokat

o kozmetikai célu, plasztikai sebészeti beavatkozasokkal és kérhdzi apolassal, valamint az
orvosilag nem indokolt miitétekkel, korhazi apolasokkal és gyogyitd eljarasokkal 6sszeflig-
gésben bekdvetkezd biztositasi események

® az a hiztositasi esemény, amely a biztositott vezetdi engedély vagy mas szilkséges hatdsagi
engedély nélkiili jarmiivezetésével okozati dsszefiiggéshen kévetkezett be

o felkelésben, ldzadashan, zavargasban, terrorcselekményben, habortban, harci cselek-
ményben, idegen hatalom ellenséges cselekedetében, kormdny elleni puccsban vagy
puccskisérletben, zendilésben, polgarhabortban, forradalomban, tiintetésen, felvonu-
lasban, sztrajkban, munkahelyi rendbontdshan, hatdrvillongdsban valé részvételbél eredd
biztositasi események

A kizarasok teljes listajat az altalanos és kiilonos feltételek 4. szami melléklete

tartalmazza.

Dijfizetés: a havi dij minden hénap elsé napjan esedékes és a szerz6dd részére kell megfi-
zetni, a szerz6d6 altal kidllitott szamlan, az energiadijal egyitt. A biztositds elsd dija a kockd-
zatviselés els6 hdnapjanak 1. napjan esedékes.

Kockazatviselés kezdete és vége:

e adott naptari hénap 15. napjaig megtett csatlakozasi nyilatkozat esetében a kockdzatvise-
s kezdete a kdvetkez6 naptari hénap elsé napjan 0 dra,

e adott naptari honap 15. napja utan megtett csatlakozasi nyilatkozat esetében a kockdzatvi-
selés kezdete a csatlakozasi nyilatkozat hdnapjdt kévetd masodik honap elsé napjan 0 ¢ra.

Az utolsd biztositasi iddszak annak a hénapnak az elsé napjan O drakor kezdddik, amely hd-

napban a biztositd kockdzatviselése megsz(inik és ugyanannak a honapnak az utols napjan

24 brdig tart.

A biztositas hatérozatlan id6tartamra jon Iétre.

A biztositas felmondasa: a biztositott csoporthoz irasbeli, szébeli (telefonon torténd),
vagy online csatlakozds esetén a biztositott csatlakozasi nyilatkozatat a szerz6d6 altal kill-
dott irasbeli visszaigazolds kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) napos hataridén beldl
azonnali hatallyal, a szerz6d6hoz intézett irasbeli nyilatkozattal, postai Gton (MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt., 1439 Budapest, Pf. 700) vagy e-mailben (ugyfelszolgalat@mvm.
hu) visszavonhatja, amennyiben még nem vette igénybe a biztositas valamely szolgaltatasat.
A nyilatkozat visszavondsa esetén a hiztositd adott biztositott vonatkozasaban dijfizetést nem
var el.

A biztositasi fedezet ezen iddszakot kovetSen is barmikor felmondhaté az el6z6 bekezdés-
ben r6gzitett modon. Ez esetben a hiztositd kockdzatviselése és a dijfizetési kotelezettség a
nyilatkozat kézhezvétele honapjat tartalmazo biztositasi iddszak utolsd napjan sz(inik meg.

A biztositasi fedezet és ezzel a biztosito kockazatviselése megsziinik tovabba:

e a biztositdsi szerz6dés szerz6dd vagy biztositd altali rendes felmonddsa esetén;

e abban az esetben, ha a szerz6d6 vagy a biztositott elutasitia a hiztositd dijmddositasi
javaslatat;

* a biztositdsi dij esedékessége honapjanak utolsé napjan, ha addig a szerz6d6 a hatralékos
dijat nem fizette meg;

® a hiztositott haldlaval;

* ha a biztositott szerz6ddvel kétott energia szolgaltatasra Iétrejott szerz6déses jogviszonya
megsziinik, vagy a felhasznalasi hely a energia-szolgdltatdsi vagy halézathasznalati szer-
z6dés megszegése miatt kikapcsoldsra kertil. Nem mindstil a kockdzatviselés megsz(ing-
sének, ha a szerz6d6 és a biztositott energia szolgdltatasi szerzédéses jogviszonyaban a
szolgaltatds folytonossdganak fenntartasa mellett valtozas all be, igy killondsen, de nem
kizarélag, ha a felek kdz0s megegyezéssel madositjak az energia szolgaltatasi szerz6dés
tartalmdt ideértve azt az esetet is, ha a felek egyetemes szolgaltatasi szerz6dés helyett a
jovére nézve szabadpiaci szerzédéses feltételekben dllapodnak meg, ha a felek személye
nem valtozik

 ha a biztositott és a szerz6d6 kozott megsziinik, sziineteltetésre kertil a havi energiaszolgal-
tatasi dij szdmldzasa, illetve el6re fizetds mérd kerill felszerelésre

e a biztositdsi csomagokhoz tartozd maximalis szolgdltatasi korhatar elérésekor.

A rettegett betegség szolgaltatas kockdzatviselése adott biztositott vonatkozasaban megszii-

nik tovabbad a rettegett betegség szolgalatashoz kapcsolodd biztositasi 6sszeg kifizetésével.

A termékre vonatkozo telies kord, szerzédgéskbtés eldtti és szerzédéses tdjékoztatds az
OTTHON Vital Csoportos Egészséghiztositas Altalanos és Kiilénds Feltételeiben taldlhato.
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Az OTTHON Vital Csoportos Egészségbiztositis
Aitalanos és Kiilonds Feltételei

1) ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az OTTHON Vitél Csoportos Egészségbiztositas (tovabbiakban: biztositds) jelen Altal4nos és Kiilénds Feltételekben foglaltak szerint jon létre a CIG Pannonia
Elethiztosito Nyrt. (székhely: 1033 Budapest, Fidridn tr 1., tovébbiakban: biztostd), valamint az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. (tovabbiakban:
szerzd6) kozott. A jelen Altalénos és Kiilonds Feltételek alapjan Iétrejovd szerz6dés nem fogyaszioi szerzédés.

2) FOGALMAK

a) Baleset: az emberi szervezetet ért, a biztositott akaratatdl fliggetienll, egyszeri, és hirtelen bekovetkezd killsd behatés (mechanikai, elektromos, vagy
veqy), amely sériilést, vagy mérgezést, vagy més testi kérosodést eredményez, amely azonnali Kinikai, anatomiai és funkciondlis kdrosodés jeleit mutatja,
valamint akut (3 napon belilj szakorvosi ellétast tesz 6. A kialakult sériilés 4s) a balesettel kizvetlen oksdgi dsszefiiggésben van
bizonyithatéan, és egy éven bellil haldit, atmenti, vagy dllanddsult testi egészségkdrosodést hoz léfre.

b) Beavatkozas: azon megel6z6, diagnosztikus, terapids vagy més céll fizikai, kémiai, bioldgiai eljérds, amely a beteg szervezetében valtozast idéz vagy
idézhet el6

¢) Betegség: az onvostudomény aktudlis, dltaldnosan elfogadott llaspontia szerint a biztosftott egészségében bekdvetkezd rendellenes testi vagy szellemi
dllapot, mely nem mindsil baleseti eredettinek és objekiv tiineteket mutat

d) Biztositasi év: két egymést kovet( biztositasi évforduld kozoiti iddszak.
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i kirébe esd érvényes szerz6déssel rendelkezd személy, a szerz6dd tigy-
fele, aki a csoportos biztositéshoz irdsbeli vagy sz6beli csatlakozési nyilatkozattal csatiakozik, és akire vonatkozd biztosftasi diat a szerz6d megfizette.
Biztosftott tovabbé a szerz6dd tigyfelével egy haztartésban 616, Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontban megjelélt kozeli hozzatartozdja (hézastarsa, egyene-
sdgbeli rokona, drokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermeke, rokbefogadd-, mostoha- és neveldszije, valamint a testvére), illetve a szerz6d6 tigy-
felének élettarsa, tovabbé az élettérs, hazastdrs gyermekei és az élettérs, hazastérs szlilei is, akit felhatalmazasa alapjan a szerz6d6 (igyfele a csoportos
biztositésha irésbeli, szdbeli vagy online csatiakozdsi nyilatkozattal biztosftottként bejelent, és akire vonatkozé biztostsi difat a szerz6dd megfizette.

A biztositott életkora a kockazatviselés kezdetekor legaldbb 3 honap. A biztosftott maximalis kora a kockézatviselés kezdetekor:

o Standard egyéni s Standard csalddi csomag esetén: 75 év,
o Fokusz MINI csomag esetén: 65 6v,
 Fokusz csomag esetén: 65 v,
 Exkluziv csomag esetén: 65 év.
A biztositd legfeljebb a b aldhbi él ig teljesit:
o Standard egyéni és Standard csaladi csomag esetén: 80 év,
o Fokusz MINI csomag esetén: 70 év,
 Fokusz csomag esetén: 70 év,
o Exkluziv csomag esetén: 70 év.

0) Biztosito: az a jogi személy, amely a — a biztositasi dij megfizetése ellenében — a biztositési kockazatot viseli, és a jelen Altalanos és Kiilongs
Feltételekben meghatérozott esetekben, mddon és mértékben egészségbiztositési szolgdltatast nyujt. A biztositd legfontosabb adatai:

Név: CIG Panndnia Eletbiztostd Nyrt.

Tevékenység: a hiztositd biztositasi tevékenységet végez

Székhely: Magyarorszdg, 1033 Budapest, Flrian tér 1.

Levelezési cim: 1300 Budapest, pf. 177.

Forint bankszamlaszam: 10918001-00000024-98060007 (IBAN: HU11 1091-8001-0000-0024-9806-0007)

Euré bankszamlaszém: 10918001-00000024-98060038 (IBAN: HU47 1091-8001-0000-0024-9806-0038)

Szdmlavezetd bank neve (s SWIFT kodja): UniCredit Bank Hungary Zrt. BACXHUHB)

ABiztosftd jogi formdja: nyilvanosan mikodd részvénytérsasdg

Cégjeqyzékszam: 01-10-045857

Abiztositd a Fovarosi Torvényszék Cégbirdsdgandl van

h) Csalad: az alabbi személyek dsszessége:

 aszerzddovel érvényes szerzdéses jogviszonyban 4lld természetes szemeély, a szerz6dd tigyfele, valamint
o aszerz6ds ugyanezen tigyfelével egy haztartdsban €16, Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontban megjel6t kbzeli hozza Gja (hézastar

1) Kezelgorvos: a biztosftott adott betegségével, illetve egészségi dllapotaval kapcsolatos vizsgalati és terdpids tervet meghatdrozo, tovabbé ezek kereté-
ben beavatkozasokat végzd orvos, lletve orvosok, akik a biztosftott gyogykezeléséért feleldsséqgel tartoznak.

u) Miitét: minden olyan, orvos dftal a mindenkori orvosszakmai szabdlyoknak megfelelden végzett sebészeti beavatkozés, amelyet gydgyitas céljdbdl
hajtottak végre, és amelynél a beavatkozast végz6 orvos és intézménye a szilkséges hatdlyos, érvényes engedélyekkel rendelkezik.

V) Szerz6dd: az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., amely a biztositési szerz6dést megkdti, az érvényes jognyilatkozatokat teszi, és a biztosftés tartama
alatt a diffizetést tefjestt

w) Teriileti és iddbeli hataly: a biztosit kockézatviselése a nap 24 dréjaban, a Fold teljes terlletén bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki. A
biztositd szolgéltatdsait Magyarorszdg tertiletén nylitia.

3) ASZERZGDES LETREJGTTE, TARTAMA ES A BIZTOSITOTTAK CSATLAKOZASA

@) Abiztositasi szerz6dés a szerz6d6 és a biztosftok kbzdtt irasban, hatdrozatian idétartamra jon Iétre. Az egyes biztosftottak tekintetéhen a biztositas tartama
argjuk vonatkozd kockdzatviselés kezdettdl a kockdzatviselés megsz(inéséiq terjedd iddtartam.
b) Abiztositottak belépése a csoportos biztositasi szerzddésbe:
ba) A szerz6d6 Uigyfele az altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg 1épnek be a biztositasba.
bhb)A csoportos biztositasi szerzddésbe tovabbd biztositottként beléphetnek mindazon természetes személyek (hozzatartozdk), akik megfeleinek a 2) )
ponthan foglaltaknak. A hozzatartozokat felhatalmzsuk alapjdn a szerzdd tigyfele jelenti be a biztositasba a neviikben tett csatlakozasi nyilatkozat
(tjan. Hozzéatartozok biztositasha torténd bevonasanak nem feltétele, hogy a szerzddd iigyfele is biztositott legyen.
be) A csoportos biztositasba (j biztosftott a szerzddés tartama alatt barmikor beléphet. A biztosftott csoport Iétszaménak tartam kézbeni valtozésat a
szerz6d6 az 5) d) pontban meghatérozott médon kételes a biztositdnak bejelenten, és a trgyho elsé napjan 616 biztositasi fedzettel rendelkezd
biztositottak utén jérd biztositasi diat megfizetni.
bd) A biztositott a csoportos biztositasi szerzddésbe az alabbi
o irasbeli csatiakozési nyilatkozat Utjén,
* s70beli csatlakozasi nyilatkozat (itjdn, amennyiben az aldbbi feltételek teljestiinek:
Sz6beli (telefonon torténd) belépés esetén a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kivetden a szerz6dd postai tton vagy elektronikusan irdsbeli visz-
szaigazoldst kiild Gigyfelének arrdl, hogy a biztosité kockdzatviselése ré ésivagy hozzétartozdira kiterjed. A biztositott csatlakozési nyilatkozatét a
szerz6d dltal kiildott irésbeli visszaigazolds kézhezvételétdl szdmitott 14 (tizennégy) napos hatdriddn bellil azonnali hatéllyal a szerzdd6hdz intézett
irésbeli nyilatkozattal, postai tton (MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., 1439 Budapest, Pf. 700.) vagy e-mailben (ugyfelszolgalat@mum.hu) visz-
szavonhatja, amennyiben még nem vette igénybe a biztositds valamely szolgaltatését. A nyilatkozat visszavondsa esetén a biztosit6 adott biztosftott
vonatkozasaban difizetést nem vér el.
a Szerz6d6 honlapjdn, online modon tett csatiakozasi nyilatkozat tjan.
Online belépés esetén a belépési nyilatkozat megtételét kbvetten a Szerz6dd elektronikusan irésbeli visszaigazoldst killd a biztosftott részére arrél,
hogy a biztosfto kockdzatviselése ra ésivagy hozzdtartozdira kiterjed. Ezekben az esetekben a biztositott a csatlakozasi nyilatkozatdt a Szerz6dd
dltal kildoitt irésbeli visszaigazolds kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) napos hatdridén beliil azonnali hatéllyal a szerz6d6hdz intézett irésbeli
nyilatkozattal, postai tton (MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., 1439 Budapest, Pf.700.) vagy e-mailben (ugyfelszolgalat@mvm.hu) visszavonhatja.

felsorolt médok (itién éphet be:

yfele a csatlakozasi nyilatkozattal:

* a csoportos biztositasi szerzddéshe biztosftottként belép és/vagy belépteti hozzatartozdit;

o elfogada jelen dltalénos s kiilonds feltételeket, és hozzajérul ahhoz, hogy a biztositd kockdzatviselése rd, illetve a hozzatartozdira kiterjedjen;
o felhatalmazést ad arra, hogy a havi biztositasi dij r és hozzatartozdira es§ részét a szerzdd tole beszedje;

* abiztosités adminiszirécidjdhoz sziikséges személyes adatai kezeléséhez kapcsoldd hozzgjruldsét megadja

) Aszerz6d6 ligyfelének, akar sajét magat, akér Git jelent be b a csatlakozdsi avaldsdgnak és hidnyta-
lanul kell megtennie.

d) Barmely szolgaltatas teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a ra kulonleges i llapottal adatai-
nak ésérdl és az orvosi ti as aloli ol sz6l6 postai titon im: 1300 Budapest,

Pf.177), személyesen (1033 Budapest, Fldrian tér 1.) vagy e-mailben (mvm@cig.eu; szkennelt és fotdzott méasolat is megfeleld) az elsé
karbejelentés eldtt a biztositohoz eljuttassa. Ennek hianyaban a biztositd és az elldtésszervezd szolgdltatdst nem teljesit.

€) Acsoportos biztositési szerzodésnek részét képezi a szerz6dtinek a biztositd részére dtadott dokumentdcidja, amely tartaimazza a biztositottak személyes
adatalt, valamint csatlakozdsi és adatkezelési nyilatkozataikat.

4)  AKOCKAZATVISELES KEZDETE ES VEGE, VALAMINT A BIZTOSITASI IDGSZAK

rokona, 6rokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermeke, drokbefogadd-, mostoha- és neveldszilcje, valamint a testvére), illetve a szerz6d6 tigyfelének

€lettdrsa, tovébba az élettdrs, hazastars gyermeke\ €s az Blettérs, hazastdrs szllei is.

Az egy csaladhol bi szama maximum 5 f.

i) Egészségiigyi dokumentacio: A beteg vizsgdlatéval és gydgykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségigyi dokumentéci tartalmazza. Az egész-
ségligyi dokumentécit tigy kell vezetni, hogy az a valdsdgnak megfelelden tilkrozze az ellétés folyamatdt. Az egészséqligyi dokumentdcioban fel kell
tiintetni:

* a biztositott személyazonositd adatait,

o cselekvoképes biztosftott esetén az értesitendd személy, kiskort, illetve gondnoksdg alatt 40 biztosftott esetében a torvényes képuiseld nevét, lakei-
mét, elérhetdségét,

 akorelizményt, a kértorténetet,

o az elsG vizsgédlat eredményét,

o adiagndzist és a gyogykezelési tervet avizsgalatok elve k iddpontjat,

o a7 elldtast indokold betegség alapjéul szolgdlé betegséget, a kiséro : 65 sz0vGi
elldtést kzvetleniil nem indokold betegség, \I\etve a kockézati tényezok megnevezését,

o az elvégzett beavatkozdsok idejét és azok eredményet,

© a gydgyszeres és egyéb terdpidt, annak eredményeét,

 aheteg gyogyszer-tlilérzékenységére vonatkozd adatokat,

 abejegyzést tévo egészségligyi dolgozd nevét és a bejegyzés iddpontjat,

* ahiztositottnak (betegnek), illetdleg téjékoztatésra jogosult mas személynek nyditott tajékoztatds tartalméanak rogzitését,

 abeleegyezés, lletve visszautasités tényét, valamint ezek iddpontjét,

* minden olyan egyéh adatot és tényt, amely a biztositott gydgyuldséra befolydssal lehet.

Az egészségligyi dokumentacid részeként meg kell Grizni:

o az eqyes vizsgdlatokrdl készllt leleteket,

 agydgykezelés és a konzfium sordn keletkezett iratokat,

3z dpolasi dokumentacidt,

 a képalkotd diagnosztikus eljarésok felvételeit, valamint a biztositott testéhdl kivett szovetmintakat, illetve azok szbvettani eredményett.

Tobb résztevékenységbdl &llo, dsszefliggd ellétési folyamat végén, vagy fekvibeteqgydayintézeti ellatast kovetten irdsbeli dsszefoglald jelentést (zérdjelen-

teést) kell késziten, és azt a biztosftottnak &t kell adni.

j) Egészségiigyi ellatds végzett szakértdi
tében végzett, valamint a té ftasi elldtasok igé

 amunkéra, iletdleg a szakméra vald egészségi alkalmassagnak,
o akeresoképességnek,
* 3 rokkantsdg fokénak és a megmaradt épesség mértékének és

6 vizsgdlati

egyeb, az

ég: az egészséqlioyi szolgdltatésok kizé tartozik a gydgyite-megeldzd elldtds kere-
Gsszefiigyd egészségligyi szakértdi tevé g, igy killondsen:

illetve a tovébbi foglalkoztatds

a A s kezdete az egyes biztositottakra vonatkozan a biztosftotinak a biztosftasi szerz6désbe vald belépésének idcpontjétdl fl

) adott naptéri honap 15. napjéig megtett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatiakozasi nyilatkozat megtételének honapjat kovetd hénap elsé
napjan 0 éra;

ah) adott naptri hdnap 15. napja utdn megtett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozasi nyilatkozat megtételének honapjat kévetd masodik
hénap els6 napjén 0 dra.

b) Foldgéz szolgdltatéshoz kapcsolodéan: az egyes biztositottakra vonatkozdan a biztositasi iddszak 3 hdnap. Az elsd biztositasi iddszak a kockézatviselés
kezdetétdl a kockézatviselés kezdete naptdri hnapjat kévetd mésodik honap utolsé napjdig tart. Az utolsé biztositasi iddszak annak a hdrom honapos
iddszaknak az elsd napjan O drakor kezdddik, amely hdnapban a biztositd kockézatviselése megsz(inik, és ugyanennek a hédrom hdnapos iddszaknak az
utolsd napjan 24 érdig tart.

Vilamos energia szolgéltatéshoz kapcsolddéan: az egyes biztositottakra vonatkozoan a biztositasi idszak 1 honap. Az els biztosités idiszak a kockd-
zabviselés kezdetétd| a kockdzatviselés kezdete naptari hdnapjanak utolsd napjdig tart. Az utolsd biztositési iddszak annak a honapnak az elsd napjan 0
Orakor kezdddik, amely hénapban a biztositd iselése megsz(inik, és ahénapnak az utolsé napjdn 24 6réig tart.

oA és a teljes bi i csoportra (i

c2) a biztosftasi di esedékessége hdnapjénak utolsd napjan, ha addig a hatralékos diat nem fizették meg, a szerz6dd a difizetésre halasztdst nem kapott,
és a hiztositd kovetelését birésagi Uton sem énvényesitette;

cb) a biztositasi szerzdcés szerzd( vagy biztosito dltali rendes felmondésa esetén. A felmondés biztositas iddszak utolsé napjdra, a megsz(inés hatdly-
napjanal legaldbb 60 nappal kordbban a mésik félhez irasban intézett nyilatkozattal kezdeményezhets.

cc) a biztosftott csoport megsz(inésével a megsz(inés hatdlynapja hdnapjdnak utolsd napjén;

cd) amennyiben a szerz6d6 elutasftja a biztosté djmédositési javaslatat, a dimédosftés hatélynapjat megel6z6 utolsé honap utolsd napjén.
d) A kockézatviselés adott biztositott vonatkozasaban a fentieken tul megsziinik (a biztosftott csoport tibbi tagjéra vonatkozéan vaitozatian
kockézatviselés mellett):
da) a biztosftott haldldval a halal napjan;
db) ha a biztosttott szerz6dével kotott, energia [€trejott szerzdéses j megsz{inik vagy a fe\haszna\asw hely az energia szolgal-
tatdsi vagy hdlézathaszndlati szerzodés megszegése miatt kikapcsoldsra kertil, a utolsé napjan.
Nem mindstil a kockdzatviselés megsziinésének, ha a szerz6dg és a biztosftott energia szolgltatasi szerz6déses jogviszonydban a szolgdltatds
folytonosséganak fenntartasa mellett véltozés &l be, igy kiilondsen, de nem kizérdlag, ha a felek kozos megegyezéssel mddosftjak az energia szol-
géltatési szerzdés tartalmat ideérive azt az esetet is, ha a felek egyetemes szolgdltatasi szerzGdés helyett a jovre nézve szabadpiaci szerzddéses
feltételekben dlapodnak meg, ha a felek személye nem vatozik;

dc) ha a biztosftott és a szerz6dd kozott megsz(inik, szl ésre kerlll a havi i ltatasi dij
felszerelésre, a megsz(inés, sziineteltetés, iletve eldre fizetds mérd felszerelésének hdnapja utolsé napjdn;

dd) a biztositottnak a szerz6dshtz irasban (e-mailben vagy postai titon) intézett felmonda nyilatkozata esetén a nyilatkozat kézhezvétele hénapjat tartal-
mazd biztositasi idtszak utolsé napjén;

de) a biztositasi csomagokhoz tartozd maximalis szolgéltatési korhatér elérése - honapjénak utolsd napjén;

illetve elGire fizetds mérd keriil

ebiralasa, illettleg véleményezése.

K) Egészségiigyi elltas: a biztosftott adott egészségi dllapotdhoz kapcsoldd egészségligyi tevékenységek dsszessége.

1) Egészségiigyi szolgaltatas: az magyar egészségioyi dllamigazgatési szerv dltal kiadott mukode& engedgly birtokaban vegezheto egeszsegugy\
tevékenységek Osszessége, amely az eqgyén egészségének megdrzése, tovabbd a (zése, korai
gydgykezelése, életveszély elhdritasa, a megbetegedés kdvetkeztében kialakult dllapot javitasa vagy a tovabbi dllapotromlds megelczése céljabdl a
biztosftott (beteg) vizsgalatéra és kezelésére, gondozéséra, dpolsdra, a féjdalom és a szenvedes cskkentésére, tovabbd a fentiek érdekében a biztositott
(beteg) vizsgdlati anyagainak feldolgozésara irdnyul, idegrtve a gyd a a gydgyaszati
kiilon jogszabdly szerinti tevékenységet.

m) Egészségiigyi szolgaltato: a tulajdoni formétdl és fenntartotel fliggetlentil minden, egészségligyi szolgéltatés ny(jtésara és az erre jogosult magyar
szervvagy hatdsdg ital kiadott mikidési engedgly alapjan jogosult egyéni egészségligyi vallalkozd, jogi személy vagy jogi szeme\y\seg nelkuh szervezet.

da asi nyllatkozat 3) bd) szerinti visszavondsa esetén. Amennyiben a nyilatkozat visszavondsa a kockdzatviselés kezdetét kivetden torténik, a

kockdzatviselés annak kezdetére visszamendleges hatdllyal sz(inik meg.

€) Arettegett betegseg szolgahaias iselése adott biztositott
latashoz i dsszeg kif é

linik tovabba a rettegett betegség szolga-

5) ABIZTOSITASI DiJ

) Abiztositas havi rendszeres difizetés(i.
b) Abiztosités dija adott biztosftott vc dsdban a napjan, majd havonta, minden honap els napjén valik esedékesse, és az
80 napjatol a kbvetkezd esedékesség napjét megel6z napig tartd egy hénapos iddszakra vonatkozik.

n) Elldtasszervezd: a Teladoc Hungary Kft., amely a b\ztosnoval kotott kulon szerzodes a\ap jan jogosult are, hogy a szerzd-
dést kisson, és a biztositottak dltal igénybe vehetd egészsé X1 itsa a bi szamara.

0) Eves szolgaltatasi limit: a biztositd egyes szolgaltatésok tekintetében biztositési evre vonatkozd szolgéltatési limitet alkalmaz, melynek mértékét az 1.
szdm melléklet tartalmazza,

p) Elézménybetegség: a kockdzatviselés kezdete elétt mar fenndlld bérmely tinet, betegség, sériilés vagy maradandd kérosodés, mely a biztositas
tartama alatt fellépd megbetegedéssel vagy tiinettel dsszefiigg.

q) Jardbeteg szakellatas: a biztosftott folyamatos ellétsét végzd orvos beutaldsa vagy a biztositott jelentkezése alapjan, szakorvos ltal végzett egyszeri,
illetve alkalomszer(i egészségligyi elldtds.

1) Jarobeteg szakellatés végzett olyan, jérébeteg ellatés keretében, altatds nélkl igénybe vehetd sebészeti,
illetve eqyéb szaktertileti kezelések, beavatkozdsok amelyek elvégzését kivetden a beteg azonnal, szakfeliigyelet és megfigyelés nélkiil sajét Idbén
otthondba bocsalhato €s a hatdlyos jogszabalyok szerint jérobeteq ellétds keretében tirténhet, és nem mindsiil egynapos sebészeti ellétasnak.

s) abiztosftd minden szolgéltatéséra a biztositott jogosult

) Atdrgyhavi biztosftasi dif az ugyanazon hénap elsé napjdn €16 biztositasi fedezettel rendelkezd biztosftottakra vonatkozik.

d) A szerz6dés - vagy az egyes biztosftottak biztosftotti jogviszonyanak - megsz(inése esetén annak a hdnapnak az utolsd napjaig jérd dijat kell megfizetni,
amelyben a biztositd kockdzatviselése véget ért.

) Ha a Szerzddd a biztositas dijat az esedekesseg honapjanak utolsd napjéig nem egyenlm ki, halasztast nem kap, és a biztositd a dij

irénti igényét birdsgi tton sem €rvény ,a hlztnslto a 4 az j utolsd napjéig viseli. A tiirelmi idd

alatt a szerz6do az elmaradt dij it ez nem torténik meg, a biztositasi szerzddés és ezzel a

biztositd kockédzatviselése az esedékesség honapjanak utolsd napjan 24 érakor megsziinik minden biztositottra. A biztositd az egyes

biztositottak vonatkozasaban részleges dijfizetést nem fogad el.

Amennyiben a szerz6dd a biztositasi dijat a biztositottakra tovébbhdritia, akkor a biztosftott csoporthoz torténd csatlakozaskor a biztosftottak figyelmét erre

fel kell hivnia.

=



6) ABIZTOSITASI DiJ MODOSITASA

3 A blztosno évente legfeliebb egy alkalommal ;agosuﬂ a biztositasi események bekovetkezési valdsziniiségének valtozasa miatt a
és feliilvizsgélatdra és a i dij

b) Abiztositd a szerz6d6t a biztositasi valtozésaval indokolt di 0l annak tervezett hatalybalépése elcitt
legalabb 90 nappal értesiti. Ha a szerz6dd a tervezett hatdlybalépést megeldzs 60. napig nem nyilatkozik irdsban a dj médosftésaval kapcsolatban, tgy
aszerzdés dija a médositési javaslatnak megfelelden vaitozik.

¢) A szerz6dd a biztositottakat a médositott dij hatalybalépése eléit legalébb 45 nappal értestti postai vagy elektronikus levélben.

d) Ha a médosftott biztositasi dij mellett a biztosftott nem kivénja fenntartani a biztositasi fedezetet, akkor azt irashan, a biztositonak cimezve biztositasi
iddszak végére felmondhatja. Ha a biztositott a médosi alybalépést megeldzd 15. napig irashan nem utasitja vissza, akkor azt
elfogadottnak kel tekinteni, és a biztositési fedezet a moﬂosmm dijjal elemen marad.

) Amadositott dij annak 6 minden biz lUbHUlL Ve

f) iben a biztositasi 6l i valosziniiségeé:

és aszerzodd a hatdlybalépést megeldzd 60. napig elutasitja a biztosito dij

dijata

valtozasa a bi i kockdzat jelentos novekedeset okuzza,

* és gyogyszerek felirdsa
keretén belll val6sul meg, amennyiben az orvosilag indokolt és sziikséges.
db) A biztosito és az ellatasszervez6 a szerzGddtt egészségligyi szolgaltatd partnerei valamelyikénél megszervezi az ellétast, és az 1. szdmi mellékletben
rogzitett éves limit erejgig fedezi annak koltségét. A biztositd az ellétds koltségét az ellatésszervezon keresztiil kizvetlentll a szolgltatonak tériti meg.
dc)A blztosnas klzarolag az elsd szakorvosi vizsgalat koltségeire nyujt Iedezetel olyan mnetek és meghetegedések esetén, melyek a

vagy azt 6z6en fenndlld éggel) ok-okozati hoz-
hatdk. Azilyen és tiinetek miatt i vizsgalatok, valamint a tovabbi gyogykezelés
koltségeit a biztositas nem fedezi.

dd) Terhesség ideje alatt a biztositd dsszesen 4 ndgydgyaszati szakorvosi vizsgalatot térit (maximum az éves limit erejéig). A szakor-
vosi vizsgalattal egyiddben, annak részeként végzett ultrahang (UH) vizsgdlat a térités szempontjdbdl nem szamit 6ndlld ellétasnak. A terhességhez
kapesolddo téritéses ellatés keretében genetikai ultrahang vizsgédlat, valamint a genetikai rendellenességek kiszirésére szolgald kombindlt teszt
ultrahang eleme is igénybe vehett.

de)Az el\atasszervezo kbteles téjékoztatni a biztositottat & ellétésra vonatkozd éves limith(l rendelkezésére 4lld dsszeqrl az ellatasra valé jelentkezéskor.

asi javaslatdt, a bi
hatalynapjat megeldz6 utolsé honap utolsd napjan megsziinik.

7) ABIZTOSITASI CSOMAGOK

) A biztosftd jelen csoportos biztositas keretében 6t kiilonbdzd biztositési csomagot tesz elérhettvé (Standard egyéni, Standard csalédi, Fokusz MINI,
Fokusz, Exkluziv). Ezen 6t csomag killonbdzik a bennik foglalt szolgaitatasok szdmaban, tipusaban, valamint a biztositasi dijban.

b) Biztositési csomagot a csatlakozési nyilatkozat megtételekor egyéni igényeinek megfelelden a biztosftott vélaszt, figyelembe véve a 2) f) pontban régztett
korhatdrokat is.

¢) Egy csalad biztositottjaira (a szerzddd iigyfelére és hozzatartozéira) csak ugyanaz a csomag valaszthato.

d) Egy csalddban legfeljebb egy biztositottra valaszthatd Standard egyéni csomag. Egy csaladbdl tbb biztositott bevondsa ezen a fede-

zeti szmten a Standard csaladi csomaggal lehetséges. Standard csaladi csomag valasztasa esetén ugyanabban a csalddban Standard

em kothetd.

a biztositott az ellatasra 0 éves limitjének 95%-at mér felhaszndlta, a biztositd oly mddon vallalja az egész-
ségiigyi ellatas finanszirozasat, hogy a koltsegekel uiolag, szamla ellenében tériti meg a biztositott részére az éves limit erejéig. A
biztositd utdlag tériti meg a teszt lemének kiltségéta 4lt éves limit mértéketdl
fiiggetleniil, amennyiben az egészségiigyi szolgaltato az ulirahang vizsgalatrol onallo szamla1 nem allit ki.
dg) A biztositd szolgaltatasanak feltétele, hogy az ellatésra 0 igényt az ellata: mindsitse.
dh) A szolgaltatasi igény bejelentése, valamint az ellatas szervezése a jérdbeteg szakelldtas megszervezésérdl sz6l6 részben rogzitettek szerint zajlik az
ellatésszervezd call centerén (+36-1-461-15-98) keresztiil.

¢) Képalkotd diagnosztikai vizsgélatok (MR, CT, cardio-CT és PET-CT) megszervezése és finanszirozasa
ea) Biztositasi eseménynek mindsill a biztosft a ré vonatkozd kockézatviselési tartamon belil eldzmény nélkiil bekovetkezett, szakorvos dltal,
vizsgalati leletekkel dokumentaltan megallapitott betegsége vagy balesete, amely miatt tovabbi gyogyuldsahoz a kdvetkezs pontokban rész-
letezett orvosi diagnosztikai efjarasok elvégzése valk szlikségessé.
eb) MR (mégneses rezonancia diagnosztika): a biztositott olyan betegségei miatt sziikségessé vald orvosi diagnosztikai vizsgdlat, mely elsdsorban a
koponya, a gerinc, az izilletek, a hasi es k\smedence\ szervek valamlnt az erek és a sziv betegségeinek diagnosztikajat segtik elc.

€) Csomagok kzéiti valtés a korabban valasztott csomag lemondésaval (biztositasi fedezet és (j asi nyilatkozat
lehetséges.

f)Egy biztosftottra egyiddben egy csomeg lehet érvényben.

g A foglalt a és ltatasi limiteket, valamint a csomagok dijat az 1. szdmi melléklet tartalmazza.

8) BIZTOSITASI ESEMENYEK ES SZOLGALTATASOK

Adott biztositottra vonatkozo biztositési esemény és kapcsol6dd szolgdltatés fiigg a valasztott biztositési csomagtdl, jelen pontban az 6t elérhetd csomag
Gsszes biztositasi eseménye és kapcsolddd szolgdltatédsa bemutatésra kertl.

a) 7/24 orvosi call center szolgaltatés
aa) Biztosftési esemény a biztositott betegsége, meghetegedése.
ab) Az orvosi call center szolgdltatas telefonon 10rténd orvosi tandcsaddst jelent, amelyet a biztositott az ellétdsszervezd call centerének felhivaséval
vehet igénybe. Az orvosi tandcsadas keretében a call center az év minden napjén, napi 24 6raban fogadja a hivasokat, melyek rogzitésre és térolasra
kerillnek.
ac) Az ellatasszervezo telefonszama: +36-1-461-15-98.
ad) Az orvosi tandcsadas kereteben a blzlosnort a kdvetkezokrl kaphat Ia]ewmatast magyar és angol nyefven:
. betegsegge\ G Grzéssel
Bsszetételérd 6sagarol, mellékhatasdrdl, helyettesithetdségérdl, drarol,
 orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi (igyeletekrl,
o {igyeletes gyogyszertarakrdl,
o egészségligyi intézmények elérhettségérl
a¢) A szolgaltatas soran a call center altal nyditott informaciok kizarolag tajékoztato jellegiiek, és nem potoljak a személyes orvosi
vizsgalatot.
af) A szolgaltatds igénybeveétele az aldbbiak szerint torténik:
o Abiztositott felhivja az elldtasszervez6 call centerét, ahol egy operator fogadja a hivast.
. brténik a biztosftott ftasa és a 49 ellendrzése az aldbbi adatok alapjan: biztosftott neve, szlletési datum, biztosftott édesanyjé-
nak lednykori neve.
o Az opertor egy orvos munkatérsnak tovébhitja a hivast, aki megvalaszolja a biztositott kérdéseit.

b) Jarobeteg szakellatas megszervezése
ba) Biztosttasi esemény a biztositott betegsége vagy balesete.
bb) Ha a biztosftott betegsége vagy balesete miatt szakorvosi vizsgélatra vagy konzultacira, képalkotd diagnosztikai vizsgélatra, illetve labordiagnoszikai
vizsgdlatra szorul, gy az elldtasszervez6 vallalja, hogy segitséget nyljt a biztositott szilkségleteinek megfeleld egészségligyi szolgdltaté megtald-
[4sdban, ahol az igényelt szakorvosi ellétds elérhetd. Az elldtasszervez6 az egészségligyi szolgaltatd ajanlésan tul a biztosftott kérésére az igényelt
szakelldtas megszervezését is vallalja.
hc) A megszervezett egészségiigyi szolgaltatasok dijat a valasztott csomagtdl, a jéarobeteg szakellatast kivaltd biztositasi eseménytdl
€s az aktualisan rendelkezésre allo szolgaltatasi limittdl fiiggden vagy a biztositas fedezi vagy a biztositott fizeti. A biztositas dltal
fedezett szolgaltatasok leirasat a 8) pont késdbbi alpontjai tartalmazzak.
bo) A szolétatis igénylése az elltsszervezt callcenterének (+36-1-461-15-08) felhivasdval tortik:
az 4ltalénos orvosi 6l eltér6en munkanapokon 8 és 20 dra kizott van lehet6ség.
A hivés sorén megtorténik a biztositott azonositdsa és a jogosultsdg ellendrzése az 8) af) pontban felsorolt adatok alapjan.
Az operator rigziti az igényt, egyezteti a biztosftottal a preferdlt helyszint s iddpontot, majd megkezdi a kért szakvizsgalat, illetve ellétas megszer-
vezéset, illetve tajékoztata a biztositottat a folyamatrdl.
© A megszervezett vizsgalat iddpontjrdl, helyszinérdl, valamint a biztositott ltal fizetend varhato kdltségrdl az operétor telefonon vagy e-mailben
ad téjékoztatést. Az operator a vizsgdlat iddpontiét és helyszinét telefonos téjékoztatds esetén is megerdsti irdsban.
* A szakorvosi vizsgalat megszervezésnek hatarideje a bejelemestol szammm m munkanap.
 Amennyiben a biztositott a sziméara nem kivénja igénybe venni, és errdl
legalabb egy munkanappal korabban nem értesiti az ellatasszerveml ligy a biztositott az adott szolgaltatas ismételt megszer-
vezésére az adott biztositasi éven beliil a tovabbi nem jogosult.

o Elid

¢) Masodik orvosi vélemény szolgéltatis

ca) Amasodik orvosi vélemény alatt a biztosftott ltal az ellatasszervezének feltett, a biztosftott stlyos betegségére vonatkozo, orvosi targyu kérdés alapjan
az érintett szakterlileten magas szintli szakmai tapasztalattal rendelkez6, neves nemzetkdzi orvosszakértd dltal készitett orvosi tévszakvéleményt
kell érteni.

ch) A szolgaltatas az alébbiakat tartalmazza: hozzaférés nemzetkozi orvosszakérttk szaktudésahoz, elismert orvosszakertok és korhazak nemzet-
kozi hélézata felhaszndldséval az ellatésszervezo kivélaszija az ismert kilfdldi szakorvosokat a mésodik orvosi vélemény céljabol hozzd beterjesztett
minden esethen. Viezetd kérhdzak kivalasztasa és ajaniasa bérmely orszagban tavszakvélemény célidbdl. Az ellatésszervez minden esetben kijelol
ey esetfelelst, aki a biztosftottél elkéri a masodik orvosi vélemény elkészitéséhez sziikséges orvosi leleteket és informaciokat, és szikség esetén
kapcsolatot tart a beteggel és kezeldorvosaval.

cc) A masodik orvosi véleményt az ellatasszervez az aldbbi, a bi ard vonatkozd ési tartamon belll eldzmény nélkiil beko-
vetkezd betegsége esetén nylitia:
. életet fenyeget6 rakos megbetegedes (rosszindulat daganaf),
. égek, beleérive a sziv- és
o szervatiilietések,
 neuroldgiai és beleérive az agyé ofat,

 az idegrendszer degenerativ betegségei és demyelinizacio,
o aveseelégtelenség kovetkeztében kialakult betegségek és problémek,
 az életet fenyegetd betegség vagy nagy bonyolultsagu beavatkozas.
cd A kiviili esetén az ellata 6 a masodik orvosi vélemény nyuijta:

Kizé-

ec) CT tomogréf — a biztositott olyan betegségei miatt szlikségessé vélo orvosi diag-
nosztikai vizsgélat, melynek eredményeként a szervek koros anatdmiai elvaltozasai, méret, strukitira, helyzetbeli eltérései igazolhatok nagy térbeli
részletességgel

ed) Cardio-CT (tomogréfias diagnosztika): a biziositott olyan betegségei miatt szikségessé valo orvosi diagnosztikai vizsgélat, mely alkaimas arra,

hogy olyan megt is és azok eredetét, melyeket a kardioldgiai vizsgalatok (pl. terheléses EKG) nem mutatiak ki egyértelm(ien.
Fokénta 1 jelentds a szerepe.
ee) PET-CT (pozitror 0s tomogréfias di: ika): a biztosftott olyan betegsége miatt sziikségessé val6 orvosi diagnosztikai vizsgalat,

mely elsdsorban rosszindulatti daganatos megbetegedések, szivbetegségek és kiilonbdz6 kdzponti idegrendszeri megbetegedések korai felismer-
sére, valamint az alkalmazott terdpidk meghatdrozasdra és eredményességének kovetésére szolgdl.

ef) Abiztositd és az ellatasszervez6 a szerz6dbitt egészségligyi szolgdltaté part ikénél megszervezi a vizsgdlatot, és az 1. szamu mellékletben
rogzitett éves limit erejéig fedezi annak koltségét. A biztositd a vwzsgalat koltségét az ellatasszervezdn keresztiil kizvetlentil a szolgéltatonak tériti meg.

eg) Az ellatésszervezd kiteles téjékoztatni a biztosftottat az elldtasra vonatkozd éves limitbdl rendelkezésére &ll6 dsszeqrl az orvosi képalkotd diagnosz-
fikai vizsgdlatokra vald jelentkezéskor.

eh) Amennyiben a Biztositott az ellétasra vonatkozd éves limitjének 95%-at mar felhasznalta, a biztositd oly médon vallalja az egész-
ségiigyi ellatas finanszirozasat, hogy a koltségeket utdlag, szamla ellenében tériti meg a Biztositott részére az éves limit erejéig.

¢) A szolgaltatasok megszervezésének és a hiztositd koltségvallalasanak feltétele, hogy a biztositott rendelkezzen az ellatasahoz

(szak)orvosi vagy j A biztositd tovabbi feltétele, hogy az ellatésra vonatkozd

igényt az ellatasszervezd megalapozottnak mindsitse.

&) A szolgéltatési igény bejelentése, valamint a vizsgalat szervezése a jérobeteq szakellatas megszervezésérdl sz6ld részben rogzitettek szerint zajlik az
ellatésszervezd call centerén (+36-1-461-15-98) keresztill.

=

Egynapos sehészeti beavatkozasok megszervezése és finanszirozsa
fa) Biztositdsi eseménynek mindsill a Biztosftotinak a ré vonatkozd kockdzatviselési tartamon beliil elézmény nélkiil bekovetkezett betegsége vagy
balesete, ami miatt olyan tervezhet6, tervezett gyogyaszati beavatkozés vélik sziikségessé, amely a biztosftott ambuldns m(itéti kivalasztdsa és
kivizsgéldsa szempontjainak fliggvényében az e célra kialakitott egyéb felte mikodg intézmeé torténik, és a biztostott adott
intézményben tartzkoddsa nem haladja meg a 24 6rét.
1h) A biztositd és az elldtasszervez6 a szerz6c6tt egészségligyi szolgaltatd partnerei valamelyikénél megszervezi az ellatést, és az 1. szmu mellékletben
rogzftett éves limit erejgig fedezi annak koltségét. A biztositd az ellétds koltségét az ellatésszervezon keresztiil kézvetlendl a szolgéltatonak tériti meg.
fc) A miitéthez kapcsolddo eldzetes ellatasok, vizsgélatok (éltaldban, de nem kizérdlag laborvizsgélat, mellkas rontgen és altatdorvosi vizsgélat) koltségét,
am(itéind| felhasznalt implantatumok kditségét, valamint a 24 6rét meg nem haladd kdrhazi tartzkodds egyéb kéltségeit (hotelszolgdltatés koftségelt)
is fedezi a biztositds
fd) Amennyiben a biztositashan fedezett sebészeti bevatkozas soran komplikacio meriil fel, és emiatt orvosilag indokolt médon
itott, 24 orat 0 korhazi 0das, illetve tovahbi elldtasok, vizsgélatok valnék szilkségessé, az ezekhez
kapcsolddd koltségeket a biztositd nem tériti meg.
fe) Az eHatasszervezo koteles téjékoztatni a biztosttottat az ellatésra vonatkozd éves limithd! rendelkezésére llé dsszegrdl az ellétasra valé jelentkezéskor.
a Biztositott az ellatasra 0 éves limitjének 95%-at mar felhasznalta, a biztositd oly modon véllalja az egész-
segugyl ellatas ﬁnanszlrozasat, hogy a koltségeket molag, szémla ellenében tériti meg a Biztositott részére az éves limit erejéig.
fg) A meg ésének és a biztositd koltsé dnak feltétele, hogy a biztosftott rendelkezzen az elldtésahoz sziikséges (szakjorvosi
beutaldval vagy javaslattal. A biztosité szolgaltatasanak tovabbi feltétele, hogy az ellétdsra vonatkozo igényt az elldtésszervezd megalapozottnak
mindsitse.
fh) A szolgéltatési igény bejelentése, valamint az elldtas szervezése a jérdbeteg szakellatds megszervezésérél szl részben rogzitettek szerint zajlik az
ellatésszervezd call centerén (+36-1-461-15-98) keresztill.

0 Rettegett betegség szolgéltatas

ga) Biztosftasi esemeny a Dlztoswtottnal (at
avatkozds
tartalmazza.

gb) A rettegett betegségekhez kapcsolédd barmely, 2. szamu mellékletben foglalt biztositési esemény bekdvetkezése esetén a biztositd az 1. szamu
mellékletben rogzitett biztositdsi dsszeget fizeti ki a kedvezményezet részére, feltéve, hogy a betegség vagy allapot pontos diagnézisanak
megallapitésat, illetve az orvosi beavatkozas elvégzését kovetden a biztositott legalabb 30 napig életben van. A biztositd csak egy,
a legkorabban bekdvetkezd rettegett betegség vonatkozasaban teljesit szolgaltatast.

gc) A 2. szamu melléklethen felsorolt események csak abban az esethen mindsiilnek biztositasi eseménynek, ha az esemény, valamint
az eseményhez vezetd baleset vagy betegség a kockazatviselési idGszakban elézmény nélkiil kovetkezett be. ElGzménynek az
tekintendd, ha a Biztositott csatiakozasa eldtt olyan betegséget diagnosztizéltak, amelyre a fent felsorolt esemény visszavezethetd,

a ré vonatkozo
illetve dsa. A

és ideje alatt 25 killonbdzo kritikus betegség, illetve orvosi be-
illetve eljarasok részletes leirasat a 2. szamu melléklet

azzal kozvetlen okozati dsszefiiggéshen all. EI: 6 tovabba, ha a és kezdete el6tt 3 honapon beliil
olyan tiinetet észleltek, illetve jumi vagy kej 0 vizsgdlat olyan zanm melynek alapjan betegség kiala-
kulasat és/vagy fennéllast feltételezve részletes kivizsgalast j illetve se égre a fent felsorolt

esemény visszavezethetd, azzal kozveﬂen okozau osszefiiggéshen all. Mutell beavatkozas végrehajtasaval definialt események
csak abban az esethen ming: é haa a nem allt fenn az adott tipusti beavat-
kozasra vonatkozo miitéti indikacid és/vagy miitéti eldjegyzés.

gd) A biztositd szolgaltatast csak a 3. szamd mellékletben felsorolt dokumentumok benytjtasa esetén teljestt.

ge) A biztosftd a rettegett betegség szolgéitatasét (a biztositdsi dsszeg kifizetéséf) a teljesitéshez szilkséges utolsd dokumentum begrkezését kbvets 8
napon beliil fizeti ki. A biztositasi 6sszeg kifizetésével a rettegett betegség fedezet megsz(inik (a tobbi fedezet valtozatian tartalommal életben marad)

df) A szolgaltatasi igényt a tobbi szolgaltatastol eltérden a biztositonal kell bejelenteni a 10) ab) ponthan rogzitett modon.

9) VARAKOZASI IDO

a) Az egyes biztositasi szolgaltatasok vonatkozsaban a biztositd kiilonbdz6 hossziisdgu vrakozési id6t kot ki:

rélagos mérlegelési jogosultsaggal bir.
ce) A szolgaltatdsi igény bejelentése a jardbeteg szakellatds megszervezésérdl szolo részben rogzitettek szerint zajlik az ellatésszer-
vezd call centerén (+36-1-461-15-98) keresztiil.

d) Abiztositashan fedezett jarobeteg szakelldtisok
da) Biztositasi eseménynek mindstll a biztositotinak a rd vonatkozd kockazatviselési tartamon belil el6zmény nélkiil bekovetiezd betegsége vagy balese-

te, amely miatt egészségugyi ellatésa valik szikségessé

. Fokusz MINI csomagban kizarélag belgygyaszat, kardiologia, fiil-orr- gegeszel ambulans sebészet, szemészet, allergoldgia és brgyogyészat
(akocazatkizarasok 4. szamu mellékletében foglaltak fi
o Fokusz és Exkluziv csomaghan a kocdzatkizardsok 4. szamu mellékletében szerepld ellétdsok kivételével barmely, jarobeteg elldtashan elérhetd
orvosi szakgban,

mely ellatas jarébeteg szakelldtés, ezen beliil
© szakorvosi viztt,
o diagnosztikai vizsgalatok,
o [ahordiagnoszikai vizsgalatok,
* ambuléns beavatkozasok

Szolgéltatas Varakozasi id6
7/24 orvosi call center szolgdltatds Nincs
Mésodik orvosi vélemény szolgéltatas Nincs
Jarébeteg szakelldtds megszervezése Nincs
A biztositasban fedezett jarobeteg szakeHalasok Nincs
(kivéve terhességgel kapcsolato: k)
A biztositashan fedezett, terhességgel kapcsolatos jarébeteg atasok 6 hénap
Képalkotd diggngsztikai vi;sgé}atok (MR, CT, cardio-CT és PET-CT) Nincs
megszervezése és finanszirozasa
Egynapos sebészeti beavatkozasok megszervezése és finanszirozésa Nincs
Rettegett betegség szolgaltatds 3 hénap

b) A vérakozasi idd az adott biztositottra vonatkozd kockézatviselési kezdettdl szamitando.
4



ol Amennylhen a nem haleseti eredetil, rettegett betegség szolgaltatashoz kapcsolddd biztositési esemény a varakozasi iddszak alatt
ik be, a biztositd nem teljesit, de a rettegett 016 fedezet élethen marad. A biztosité eltekint a vérakozési
ido a\kalmazasato\ amenny\ben a biztositési esemény baleset miatt kivetkezik be.
0 A 4si id6 & rhességgel jardbeteg szakellatas (8) dd) pont) a kockézatviselés kezdetétdl szamitott 6
honap elteltével vehetd igénybe

10) ABIZTOSITO TELJESITESE

) Abiztositasi eseményt annak bekdvetkeztétcl szamitott 15 munkanapon beliil be kell jelenteni:
aa) rettegett betegség szolgdltatds kivételével kizdrdlag teletuﬂon a eHatasszervezo call cemeren keresztll (+36-1-461-15-98);
ab) rettegett betegség dltatds esetében a 4 1y biztositonak toriénd elkildésével (evelezési cim: 1300
Budapest, Pf. 177, e-mail: mm@cig.eu, fax: +36-1-247-20-21).
Abejelentés sordn a szukseges fe\vwlagosltasokat meg kell adni, és lehetdvé kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalménak ellendrzését.

b) Ahatédridé és esetén a biztositd a szolgaltatas alél mentesiil, de csak abban az esetben, ha a ké-
sedelmes karbejelentés kovetkeztében a biztositd teljesitési kotelezettsége megallapitisanak szempontjahol Iényeges koriilmények
kiderithetetlenné vélnak.

¢) A biztositd teljesitésének feltétele, hogy a biztosftott a szolgdltatési igény elbirélésa szempontjabdl Iényeges kdriiiményekre vonatkozéan felmentést
ad az orvosi titoktartds alél minden olyan orvosnak, korhéznak és egészségiigyi intézménynek, é kezelték, és a hiztositdt,
hogy a kdzolt adatok, tudomésdra jutott egyéb kériiimények ellenérzése céljahdl ezektdl a kockazat elvallaldsa és a biztositési esemény szempontjabdl
Iényeges informaciokat beszerezze, valamint ugyanebbol a célbdl més biztositéval, a térsadalombiztosftoval es egyéb hatosagga\ kapcsolalha Iepjen

Amennyiben a hlztosmm ara kulonleges aIIapmtaI d €s az orvosi
aloli ésrol szolo az els6 ka eldtt a bi: nem juttatja el, a biztositd és az ellatas-
szervezd szolgaltatast nem teljesit.

d) Abiztositott a kér megeldzése érdekében az adott helyzetben ltaldban elvarhatd magatartast kiteles tandsitani.

€) Abizositott a biztosfté el6irésai és utasitésai szerint, ezek hidnyaban az adott helyzetben ltaldban elvarhatd magatartds kvetelménye szerint kteles a
kart enyhiteni. Ennek megfelelden a betegség elsd orvosi diagndzisét kovetden, illetve balesetet kivetden haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe
vennie és az onvosi kezelést a gyogyito eljras végeig folytatnia kell. Tovabbé gondoskodnia keH amegfeleld apolasro\ € Iorekednle kell a tovabbi biztosi-
tasi esemény lehettiség szerinti elhdritdsdra, iletve a bekovetkezett kdrok enyhitésére. Ha a i égének nem tesz
elegel, €s emiatt a biztositott allapota sulyoshudol‘l a biztositd mentesiil az ilyen jellegii allapot stilyoshodasabol eredd szolgaltatasi

ég aldl. A kérenyhit 4sa sordn nem tekinthetd a biztosit6 mentestilését eredményezd oknak, ha a

biztosftott az 6t térvény alapjan megillet rendelkezési joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem jrul hozza.

a

11) ABIZTOSITO TELJESITESEHEZ SZKSEGES IRATOK

2 Abiztositd a smlgaltatas teljesnesehez a biztositasi esemény jellegétdl fiiggden a kdvetkezd iratokat kérheti:
ba) dgét igazold

b) Minden jognyilatkozat akkor hatélyos, amikor az a biztosité szervezeti egységéhez (1033 Budapest, Fldridn tér 1.) beérkezett.

19) EGYEB RENDELKEZESEK

a) A szerz6dd a biztositas tartalmérdl, a hozzé intézett, biztositottakat érintd téjékoztatasok tartalmérdl és a szerzédésben bekovetkezett valtozésokrdl a
biztosftottat kdteles tajékoztatni.

b) A biztositashél szdrmazo szolgaltatasi igények eléviilési ideje 1 év.

©) Jelen szerzdési feltételekkel kapcsolatban felmertild panasz esetén az tigyfél elstifokon a CIG Panndnia Eletbiztostd Nyrt. Ugyfélszolgdlati Irodajdhoz
(1033 Budapest, Fdrian tér 1., telefon: +36-1-5-100-200, e-mail: ugyfelszolgalat@cig.eu) fordulhat.

A biztositd felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., illetve 1534 Budapest BKKP Postafick 777.) gya-
korolja.

A panasz elutasitdsa, vagy a panasz kivizsgdlaséra eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hatdridd eredménytelen eltelte esetén az ligyfél az aldbbi
testliletekhez, iletve hatdsagokhoz fordulhat:

* Magyar Nemzeti Bank Pénzigyi Fogyasztovédelmi Kbzpontja (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., honlapja: http://www.mnb.nu/fogyaszto-
vedelem, levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Postafick: 777., telefon: 06-80-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

* Pénziigyi Békéltetd Testilet (a szerzGdés étrejittével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabbd a szerzodésszegéssel és annak
joghatésaival kapcsolatos joguita esetén, székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdg tér 9., honlapja: http:/www.mnb.hu/bekeltetes, levelezési cime:
H-1525 Budapest BKKP Pf.. 172, telefon: 06-80-203-776, e-mail: pbt@mnb.hu);

* aszerzidési feltételekben megjeldit birdsag.

d) Ajelen dltaldnos és killonds feltételek alapjan Iétrejévd biztositési szerzddés dhan az 0 jog 4 joga.

€) Ajelen Altalénos Feltételekben nem szabélyozott kérdések vonatkozasaban a Polgdri Torvénykenywrol sz610 2013. évi V. torvény és az egyéb hatalyos
magyar jogszahalyok rendelkezései irdnyadok.

1) Ajelen feltételekkel meghatdrozott biztositasokbdl szdrmazd valamennyi per elbirdldséra a Pp. 30. § (1)
rendelkezd birdségok jamak el.

) Abiztositassal dsszefiiggd, legfontosabb addzasi szabdlyok a kivetkezok: a biztositd minden szolgéltatasa a maganszemély biztosftott adomentes beve-
tele.

h) A szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az iddpontban tekintendd megérkezetinek, amikor azt a posta az érdekeltnek ajnlott levélben kézbe-
sftette, kézbesiteni, illetve — atadott nyilatkozat esetén — az atvételét az érdekelt irdsban elismerte, illetdleg akkor is, ha a fenti
esetekben az atvételt a cimzett megtagadta.

i) Abiztosité a fizettképességérdl és pénziigyi helyzetérdl koteles évente jelentést kozzétenni. A biztositd a fizetd- képességérdl és pénziigyi helyzetérdl sz0l0
jelentést a honlapjén (www.cigpannonia.hu) s a Budapesti Ertéki6zsde honlapjén teszi kizze

J) Abiztosité egyes i a biztositési szerz6déssel, a rendszeres dijak Osszefliggésben jutalékra jogosultak.

k) A biztositd a biztositsi termékre vonatkozéan tandcsadést nem ny(it.

bekezdése alapjdn az ltaldnos illetékességgel

1.SZAMU MELLEKLET: A BIZTOSITASI CSOMAGOK BEMUTATASA

Standard egyéni /

bb)a biztositasi esemény bekd ének tényét igazold a biztositési esemény bekdvetkezési kiriiményeinek és kovetkezményeinek . 2 "
tisztézdsahoz szilkséges iratok masolata (mint pl. a biztosttott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy, tanik nyilatkozata a biztositasi ese- Standard csaladi Fo:::;:lgl"l :::nl::; i’:;::::
mény kdriliményeirt|, az ezt tartalmazo jegyz6konyvek mésolata, munkahelyi, iskolai, kdzlekedési vallalat ltal felvett baleseti jegyzkdnyv masolata, csomag
abirtositési esemen f szakértGi vélemények masolata); 7/24 orvosi call center X X X X
be) véralkohol vizsgalati eredmény, drogteszt; szolgétatds korldtlan korldtlan korldtlan korldtlan
be) gépjarmi vezetése sorén bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvény és a forgalmi engedély mésolata;
) amennyiben a biztosttasi eseménnyel vagy az annak alapjdul szolgalo ko renddrségi, j, tizvédelmi, munkavé- | Jardbeteg szakelldtas
delmi vagy més hat6sgieférds incut,az efids sordn keletkezet, lleq 2 efrds anyaganak részétképezs ok mésolatz megszervezese korldtlan korldtlan korldtlan korldtlan
be)a a biztositasi valamint a ko i adatokkal tsszefliggd egészségiigyi dokumentumainak mésolata (mint pl. hézi- (az ellatés dijét a biztositott fizeti)
vagy {izemorvosi, a jdrd- és fekvibeteg ellétés sordn keletkezett iratok, korhézi zdrdjelentések, a miitétré sz016 orvosi dokumentdcio, gyogyszerfel- Mésodik orvosi vélemény i i .
hasznalst igazold ratok, szovettanivizsglati eredmények, idesrive CT, MRI és rontgenfelvételek és azok vizsgdlat eredményetts); szolgaltatas - korldtlan korldtlan korldtlan
bf) a térsadalombiztositasi szerv vagy mas személy, szervezet altal kezett, a biztositési eseménnyel vagy annak alapjéul szolgélo kértilménnyel kapcsolatos - — —
biztositotti adatokat tartalmaz0 iratok; Képalkot6 diagnosztikai " " " o
) azon tovébbi nyllatkozatok, amelyeket a mindenkor hatdlyos jogszabélyok a ak; vizsglatok (MR, CT, cardio-CT fimit: fimit: fimit: | - Szolgdltatdsi limit:
bh) idegennyelv iratok esetén azok forditdsa; és PET—/CT)’megszervezese és 1000 000 Ft/fé/év | 1000 000 Ft/f6/év | 1 000 000 Fi/fé/év | 1000 000 Fi/f6/év
bi) hidnytalanul kitltétt adatkezelési nyilatkozat; finanszirozasa
b)) az eljérd torvényes képvisel jogosultsagat igazold dokumentum; Szolg. limit: Szolg. limit: Szolg. limit:
bK rettegett betegséq szolgdltatds esetén hidnytalanul kitoitdtt szolgatatési igénybejelentd nyomtatvény; A biztositésban fed 200 000 Ft/fé/év 500 000 Ft/f6/év | 1 000 000 Ft/fé/év
bl rettegett betegség szolgéltatés esetén a 3. szam( mellékletben rogztett dokumentumok. A biziositasban fedezett Ezen belil alimit: | Ezen beldl almit: | Ezen beliil allimit:
b) Alistaban szerepld, biztosit altal bekert ratok beszerzésének kilitségei a kedvezményezettet terhelik. Jarob;teg _sza}(ellatasl(:lf a E& da) ~ laborra és ~ laborra és  laborra és
o iben adot et beszerzéséhe i okok miatt az rintett seikséges, a 4 beszerzése, lletfleg megaddsa a | PONIDan rogzitett szakdgakban: diagnosztikara: diagnosztikara: diagnosztikara:
¢ ége, 6 az iratok & kiltsége is a kec terheli. © jdrdbeteg szakrendelés ) iittesen iittesen iittesen
: Id'ag”osz“ka ' 50000 F/fd/év | 100000 Ff6/éy | 100 000 Fuf/éy
labordiagnosztika . . .
L } o ambulns beavatkozdsok - arqbulans beavat- - ambu\'ans - ambu\'ans
12) KOZLESI KOTELEZETTSEG kozésokra: 50 000 |  beavatkozasokra: beavatkozasokra:
F/f/év 100 000 Ft/f6/év 100 000 Ft/f6/év
) Aszerz6dd és a biztosftott a hiztositasi szerzddés megkotésekor kételes — a biztosités elvéllalésa szempontjabdl Iényeges — minden olyan koriiiményt a Biztosidsi ss20g:
biztositéval irdsban kbzoini, amelyet ismert vagy ismernie kellett. Rettegett betegség szolgaltatas - - - 1200 000 Ft :
b) Abiztositd irashan feltett kérdéseire adott — a valdsdgnak megfeleld — irésbeli valaszokkal a szerz6dd és a biztositott kiziési ki elegettesz.
A kérdések megvalaszolatianul hagyasa 8nmagdban nem jelenti a kzlési kitelezettség megsértését. Egynapos sebészeti R R R Szolgdltatdsi limit:
¢) A szerz6dG és a biztositott kiteles a biztosit szdmdra lehetévé tenni a biztositds dbdl lényeges adatok, korii ellencrzését. A biztositd beavatkozasok 300 000 Ft/fé/év
jogosult a kizolt adatok ellenrzésére.
d) Akdziésre irdnyulo ki tén a biztositd ko nem &l be, kivéve, ha a szerz6dd fél bizonyitia, hogyazelhallgaloﬂvagy be  ppi 4si csomagok havi dija
nem jelentett kirtiményt a biztositd a biztosftott biztositasba vald belépésekor ismerte, vagy az nem hatott kizre a biztositdsi Ervényes: 2020.09.01-461
€) A kozlési kitelezettség megsértése ellenére bedll a biztosito kitelezettsége, ha a biztosttott belépésétdl az adott biztositottal kapcsolatos blztosnasw
esemény bekovetkeztéig 5 év mér eftet Standard egyéni Standard Fokusz MINI Fokusz Exkluziv
f) Haakdzési kitelezettség megsértése csak egyes biztosftottakkal dsszefiiggéshen meril fel, a biztositd a kdziésre irdnyuld kitelezettség megsértésére a csomag csaladi csomag csomag csomag
10bbi biztosttott vonatkozésaban nem hivatkozhat. — " — — —
o) Akdzlésre irdnyuld kitelezettség egyarant terheli a szerzédcit és a biztositottat. Egyikiik sem hivatkozhat olyan kori amelyet bé {ik elmu- 990 Futt/né 2 490 Fn6 3490 FUf6/ho 5 490 Fuf6/no 8 890 Fu/f6/no

lasztott a biztositéval kizoini, noha arrdl tudnia kellett, és a kiziésre koteles lett volna.

13) MARADEKJOGOK, TECHNIKAI KAMATLAB, TOBBLETHOZAM

a) A szerz6dés nem rendelkezik maradékjogokkal, kétvénykadlcsonre, a szerz6dés dimentesitésére, valamint visszavasaridséra nincs lehetdség.

b) Abiztositd a biztositds dijnak kalkulcidja sorén technikai kamatidbat nem haszndlt, a biztositds tobblethozam-visszatéritéssel nem rendelkezik.

14) ABIZTOSITO MENTESULESE

2) A biztosito mentesiil szolgéltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szdndékos vagy stilyosan gondatian
magatartassal a szerz6dd, a biztositott vagy a velik kozos héztartashan él6 hozzatartozojuk okozta.

15) KOCKAZATKIZARASOK

2 Abiztositd kockazatviselése a szolgaltatasok tipusatol fiiggden nem terjed ki a 4. szamu melléklethen talalhato esetekre.

16) A BIZTOSITASI SZERZGDES MEGSZONESE

* Standard csalddi csomag: talénydijas csomag, a biztosité az egy csalédbdl a biztositasba bevont biztosftottak szamatdl fliggetlen, fix
dijat alkalmaz.

2.SZAMU MELLEKLET: RETTEGETT BETEGSEG SZOLGALTATAS BIZTOSITASI ESEMENYEI

1) Alzheimer kor
Aszellemi teljesittképesség hanyatlédsa és/vagy elvesztése a teles agyi mikidés vwsszatord\mataﬂan karosodasa miatt, melyet Alzheimer kdr és demen-
cwa korismézésére kifejlesztett, Klinikai bizonyitel alapuld anyosftott tesztek eg) A égnek jelenttis gondolkodd
ébeli kérosoddst kell lie, melyet neurologus szakorvosnak kell |gazo|n|a.
Alkohol, kébitészer haszndlattal vagy AIDS-szel dsszefiiggs szellemi hanyatids (demencia) nem képez biztosftasi eseményt.

2) Aorta miitét
Eletet veszélyeztetd émendszeri betegséy miatt az aorta (f6 vercér) mellkasi vagy hasi szakaszan végzett nagy mitét. Ide tartozik az aorta szulkiilet hely-
redllitdsa, aorta tégulat vagy érfalsériilés, szakadds korrekcidja betlltetett érpétidssal. A minimal invaziv efjdréssal beliltetett stent nem képez biztositési
eseményt. Az aortabdl ledgazd verGereken végzett mitétre sem terjed ki a biztosités.

3) Aplasztikus vérszegénység
Krdnikus és tartdsan fenndll6 csontveld elé 8, mely vé
mely az aldbbiak kziil legalébb egyféle kezelést tesz sziikségessé:
@) vértermék transzflizio,
b) csontveld stimuldld szerek,

ek szamanak vezet,

és/vagy vél

3 A b\zloswtaﬂ szerz6dés megsziinik azon a napon, amikor a biztosftott csoport utolsd tagjdra megsz(inik a biztositd
ésének eseteit a 4) pont

17) AZ UGYFELEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESERE VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK

a) Az igyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati az 5. szamU melléklet

18) JOGNYILATKOZATOK

a) Azon jognyilatkozatok, amelyek érvényességéhez jogszabdly irdsbeli alakot kivetel meg, a biztositoval szemben csak akkor hatdlyos, ha azokat irésban
nytjtottak be a biztositd szervezeti egységéhez (1033 Budapest, Fldrian tér 1.). Abban az esetben, ha az adott jognyilatkozat érvényességéhez jogszabdly
nem fija el az irésbeliség kovetelményet, akkor az ara jogosult ltal aléit papir alapt dokumentum szkennelt vltozatét tartaimazé elekironikus levél

beérkezése potolja az irésbeli benydjtast. 5

©) immur fy szerek,
d) csontveld-atiittetés.
Adiagndzist egy hematoldgusnak meg kell erdsitenie.

4) Joindulati agydaganat, amely muteM |genye| vagy allanda neuroldgiai tiineteket okoz
Neuroldgus vagy idegsebész ltal 0} de nem rakos Ide tartoznak a koponyan belili, agyi roncsolddast okozd da-
ganatok is. Tumomak mindsl mindaz, amely idegsebészeti kimetszést tesz sziikségessé, vagy ha nem operélhatd, dllandd neuroldgiai kdrosodést okoz.

5) Vaksag
Mindkét szemre visszafordithatatlan latésvesztés, betegség vagy baleset kivetkeztében. A vaksagot szemész szakorvosanak kel igazolnia. A vaksagot
orvosi eljérassal nem lehet javitani vagy helyreliitani.

6) Agymutet
Attalénos anestesidban (aftatésban) a koponya megnyitséval (kraniotomia) az agyban aktua\lsan vegze‘rl miitét. A kulcslyuk behatolds is ide tarto-
7ik. Baleset eredet(i agymiitét nem tartozik a biztosftasi kozé. A mindsftett kel vél




7) Rak
A kdrszovettani lelettel igazolt rosszindulatd tumor diagndzisa. Réknak mindisiil példaul a rosszindulatti limféma és a rosszindulatd csontvelG rendelle-
nességek, beleérive a leukémidt is.
Akdvetkezok nem tartoznak ide:
) in situ rékos megbetegedések, rakos in situ, nem invaziv rék, diszplazia és minden rosszindulattit megeldzd (premalignus) dllapot,
b) a T2bNOMO-nal nem stilyosabb prostata rék,
©) papilléris vagy follikuldris pajzsmirigyrak, mely enyhébb, mint T2NOMO,
d) a bor basdl- sejtes és laphdmsejtes karcinomai, valamint a dermatofibrosarcoma protuberans,
€) a rak diagndzisa a testnedvekben, és testvaladékokban (vér, nyal, széklet vizelet) kimutathatd tumor sejteken illetve tumor-asszociait molekuldkon
alapul tovbbi egyértelmd, dontd Kiinikai bizonyiték hidnyaban.

8) Allando egészségkarosodéshoz vezet koma
Az eszméletvesziéses dllapot sordn kilsd ingerekre vagy bels6 szikségletekre a biztositott nem reagdl. Az llapot minimum 96 drén 4t folyamatosan
fenndll, s killsG gépi tamogatéssal tarthatd fenn az élet. Neurologus szakorvosnak kell igazolnia a folyamatos neuroldgiai kérosodést. Kébitdszer vagy
alkoholfogyasztassal kiizvetlenll dsszefligg® kma nem képez biziositasi eseményt.

9) Koszoruér (bypass) miitét
Nyitott szivmiitét, amelynél stermotdmidt hajtanak végre (a szegycsont szétvagasa) azért, hogy a besziikiitt vagy elzérodott egy vagy tobb koszortieret
elkeril6 graft bedlltetésével korrigdljak. Bron keresztiil végzett (percutdn) koszoriér beavatkozasok, mint példéul angoplastica vagy més arterids katé-
ter-alap( technikéval kivitelezett eljards vagy laser eljdrds nem képez biztositasi eseményt.

10) Miitétet igényeld Crohn-betegség
Crohn-betegség, ahol tohbszrds, részleges bélkimetszést (resectio) végeztek tobb kiilinbéz6 korhézi bent fekvés sordn.

11) Siiketség
A hallés teljes, visszafordithatatian kérosodésa, betegség vagy baleset kovetkeztében. Fiil-orr-gégész szakorvosnak kell igazolnia, mely igazoldsnak
liometrikus és hangkiiszObvizsgalatot kell ia. A siiketség orvosi eljdréssal nem orvosolhatd.

12) Szivsebészeti miitét
Az elsd nyilt vagy endoszkdpos szivsebészeti beavatkozs, melynek sordn egy vagy tibb szivbillenty(i cseréjét, korrekcijét hajtidk végre olyan ren-
dellenesség miatt, melyet artérids katéteres eljdrasokkal nem tudnak elvégezni. A miitétet kardiolégus szakorvos javaslata alapjén kell végrehajtani.

13) HIV-fertdzés a vératomlesztés miatt
Az HV virus dltal okozott fertézés vagy ko dlt szerzett i szindréma (AIDS), ha a fert6zés bizonyithatdan a
fert6zott vér vagy vérkészitmé (iziéjabol szérmazik, mely igazoltan és bizonyithatdan a biztositasi szerz6dés megkotését kovetten
tortént vératomlesztéshdl ered. A HIV fertdzéssel vald szérumkonverzionak a transzflizit kovetd hat honapon beliil meg kell torténnie.

14) Végstadiumi veseelégtelenség, amely allandd dializist igényel
Avégstadiuma krénikus 6 : ami miatt rendszeres dializis szlikséges.

15) Végstadiumi méjelégtelenség
Avégstadiumi méjbetegség vagy méjzsugor a kronikus végstadiumi méjelégtelenséget jelent, amely az aldbbiak legalébb egyikét okozza:
) kontroldlhatatlan aszcitesz,
b) dllandé sérgaség,
©) nyel6csd vagy gyomor értdgulatok (varixok),
d) mdj eredet(i agyi elvaltozés (Hepatikus enkefalopdtia).
Az alkohol vagy a kabitdszer hasznalat miatt kialakuld méjbetegség kizért.

16) Végtagvesztés
Sérlilés kovetkeztében kettG vagy 1obb végtag anatémiai vagy funkciondlis teljes és vissza nem dllithatd elvesztése.

17) Abeszéd teljes és végleges elvesztése
A beszédkészség teljes és végleges elvesztése legalbb folyamatosan tizenkét hénapig. Az orvosi bizonyitékot megfeleld (fiil-orr-gégész) szakembemek
kell igazolnia, és meg kell erdsitenie a hangszélak sériilését vagy betegségét. Minden pszichiariai ok kizart. Az dllapot orvosi eldréssal nem gyégyithate,
javithato.

18) Jelentds (harmadfoku) égési sériilések
Harmadik fokui égési sértilések, amelyek a testfeliilet legaldbb 20%-4t fedik le.

19) Szervétiiltetés (sziv, tiid6, méj, vese vagy hasnyalmirigy)
Akbvetkez6 teljes emberi szervek egyikének transzplantacidja: sziv, tlid6, mdj, vese vagy hasnyalmirigy.
Nem terjed ki a kovetkezokre: egyéb szervek, szervek részei, szovetek vagy sejtek transzplantécicja.

20) Motoneuron betegség (mozgato idegsejt kdrosodasaval jard betegség)
A Motoneuron betegség egyértelm(i diagnézisa a neuroldgiai tandcsadéval, a megfeleld és relevans neuroldgia jelek végleges bizonyitékaval.

21) Szklerdzis multiplex
A Szklerézis muttiplex az agy ésivagy a gerincveld gyulladdsos és demyelinizacids betegsége, mely neuroldgiai tiineteket és panaszokat is okoz. A
betegség diagndzisat neurolégus szakorvosnak kell megerdsitenie a nemzetkizileg elfogadott, hatélyos kritériumok alapjan. Jelenleg a feliivizsgalt
McDonald 2010 kritériumrendszer a hatdlyos.
Alehetséges Szklerdzis multiplex és az izoldlt neurolégiai szindrémakra utald jelek, amiket nem e
* Polman, CH, Reingold, SC, Edan, G, et al. A sclerosis multiplex di dja: a McDonald-
69:292-302

kizértnak
Ann Neurol 2011;

ok 2010. évi

22) Szivinfarktus

Az akut miokardidlis infarktus végleges diagnézisa: a szivizom elhaldsa, melyet a vérdramlds elzdrédésa okoz. Ezt a tipusos kardidlis bioklémiai markerek
ésével vagy cstkkenésével kell aldtd i (Troponinl, Troponin T vagy CK-MB). A kapott értéknek a felsé referencia-hatarérték 99. percentilise

felett kell lennie, valamint az aldbbiak egyikének kell teljestilnie:

) akut szivroham ént kialakult szi

b) sorozatos EKG efvéltozdsok a kovetkezok bérmelyikének kifejlddésével: ST elevécio vagy depresszié, T hulldm inverzi, kéros Q hullém vagy bal

Tawara szér block.
Egyéb akut koszortér-szindrémak, idegrtve tibbek kozott az instabil anginat is, kizartak.

23) Parkinson-kor
A Parkinson-kdr egyértelm(i diagnosztizéldsa neurolégus dltal, a progressziv és tartds neuroldgiai kdrosodas végleges jeleire alapozva, ahol a biztositott
képtelen az aldbbi hat napi tevékenység kziil legaldbb hérmat elvégezni a megfeleld gyogyszeres kezelés ellenére.
A kébitdszer vagy mérgezés okozta Parkinson-kor kizért.
A mindennapi élet tevékenységei:
) Oltozkddés — a ruhdzat felvétele s levétele segitség nélkdll;
b) mozgés — dgybol vagy székbdl felkelés illetve visszafekvés vagy ilés segitség nélkiil;
) mobilités — szobdk kdzdtti mozgés fizikai segitség nélkill;
d) continencia — bél- és hiigyhélyag mikodesé 4
€) étkezés — étkezés segitség nélkill;
) fiirdés — fiirdés és/vagy zuhanyozas segitség nélkiil.

dra alkalmas képesség a személyes higiénia fenntartdsa érdekében;

24) Stroke, amely dllandd/tartés neuroldgiai hianyhoz vezet
Az agyszovet pusziulasa nem megfelel vérellatds vagy vérzés miatt, amely az aldbbiak mindegyikét eredményezi:
2) Uj idegrendszeri tiinetek hirtelen kialakuldsa,
b) a Kiinikai vizsgdlat sordn Uj objektiv neuroldgiai hidnyosségok folyamatosan a stroke diagndzisat kivetd legalabb hatvan napon belil,
¢) a CT-vizsgdlattal vagy az MRI-ve! kapcsolatos (j eredmények a kiinikai diagndzissal Gsszhangban.
Afenti meghatérozas nem terjed ki a kbvetkezokre:
) dtmeneti iszkémids zavar,
b) az agyszovet vagy az erek traumés sériilése,
) egy mér kordbban Iétezd agyi elvaltozds masodlagos bevérzése,
d) Kiinikai tinetek nélkill, kizarélag az agy képalkot6 vizsgdlata sorén véletlenszer(ien észlelt elvaltozas,
€) a latdideg vagy retina szovetek elhaldsa.

25) Fekélyes vastagbélgyulladas
Stilyos fekélyes vastagbélgyulladés, ahol teljes vastagbél eltavolitést végeztek.

3.SZAMU MELLEKLET: A RETTEGETT BETEGSEG SZOLGALTATAS KARBEJELENTESEHEZ SZUKSEGES ADATOK,
DOKUMENTUMOK

Abiztositd a 2. szamt mellékletében felsorolt biztositési események miatt felmertild szolgaltatasi igényeket az aldbbi dokumentumok megléte esetén fogadja
el. A benytitott dokumentumokat a biztosfté orvos szakértdje birdlja el. A biztositd orvosa tovabbi vizsgélatok elvégzését kezdeményezheti.

) Rosszi ( daganatos (rakos) és diagnosztizaldsa a megfeleld krszovettani vizsgalat eredménye alapjan torténik.

b) Szivinfarktus effogadésanak feltételei a kovetkezok:
akorel6zményben szerepl tipikus mellkasi fajdalom dokumentéldsa;
o az infarktusra jellemz6 EKG eltérések megléte;
a szivizom elhaldséra jellemz6 enzimértékek emelkedésének kimutatésa.

Afenti hérom kritériumbl ket megléte elegendG az infarktus diagnosztizalaséhoz.

¢) Szivkoszortér megkertilg (by-pass) miitét elfogadasahoz a mitét eléti koreldzmény, illetve részletes kivizsgalds és a miitéti leirds vagy annak kivonata
sziikséges.

d) Stroke (maradandd agykérosodasok) esetén a torténést kdvetd 90 nap muiva a biztosité dlftal megbizott ideggydgyész szakorvos dltal megallapitott

6 kérosodés dc dlésa alapjan torténik az esemény elfogaddsa.

€) Kronikus veseelégtelenség a kronikus és visszafordithatatian miikddés kiesésére vonatkozd laboratdriumi leletek, valamint a 60 napja foly dializis iga-
zoldsaval kertl effogadésra.

) Létfontossagu szerv tiiftetésének dsahoz szliksé ako illetve a 0s mitét

) Viaksagot szemész szakorvosnak kell igazolnia a végallapothoz vezetd krkép dokumentacidja mellett.

h) Stilyos égési sériilés a megfeleld kritéri tartalmaz6 korhazi zardjelentés alapjén kerll effogadésra.

i) Az Un. ,4 alapvetd napi tevél é Bazésére vald ké izdlasénak elfogaddsa a biztositd éltal meghizott orvos szakértd vizsgdlata
alapjén torténik.

J) Sclerosis muttiplex diagnosztizalésa a kérel6zmény, a kériefolyds, a laboratdriumi eredmények, az idegrendszeri tiinetek, valamint az elvégzett képalkotd
eljérasok alapjan a biztosité &ltal megbizott ideggydgyész szakorvos véleménye alapjan keriil elfogaddsra.

k) AIDS- (HIV-) betegséq elfogadésa fekvdbeteg-gyogyintézet fertézobeteg-osztalyén felallitott orvosi diagndzis alapjén torténik.

1) Végtag-amputéci6 a miitét elvégzését igazold teljes orvosi dokumentdci alapjan kerll effogaddsra.

m) Bénulds diagnosztizaldsa neurolégus szakorvos neuroldgiai osztalyon, vagy intenziv osztdlyon kidlitott kérhdzi zarcjelentése alapjén keril effogadésra. Ha
végeztek elektrofizioldgiai és szovettani vizsgalatot, azok eredményére is sziikséges a betegség effogadésahoz.

A biztositd a fenti dokumentumok szkennelt, olvashatd formétumu véltozatét is effogadja.

i vagy azok kivonatai.

4.SZAMU MELLEKLET: KOCKAZATKIZARASOK
Atablazathan ,X” jeldli azokat a szolgaltatasokat, melyek esetében az adott kizéras alkalmazando.

Jelmagyarazat:

1.--> 7/24 orvosi call center szolgaltatas

2.--> Jrbeteg szakellétds megszervezése

3. --> Mésodik orvosi vélemény szolgéltatés

4. --> A biztositdsban fedezett jarbeteg szakellatésok

5. --> Képalkotd diagnosztikai vizsgélatok (MR, CT, cardio-CT és PET-CT) megszervezése és finanszirozasa
6. --> Egynapos sebészeti beavatkozasok megszervezése és finanszirozésa

7. --> Rettegett betegség szolgéltatés

Kizart kockazatok leirasa 1. 2, 3. 4. 5. 6. 7.

A kockdzatviselés kezdete el6tt mar fenndllo barmely tinet,
betegség, sériilés vagy maradandd kdrosodds

A kockdzatviselés ideje alatt bekovetkezd olyan biztositési
esemeény, ami elézméi ok-okozati Gsszefliggéshe X X* X X X
hozhaté

Azok a biztositési események, melyek Gsszefiiggésbe hozhatdk
a biztositott szandékos, Gnmagdnak okozott kérral

Fi ésben, ldzadéshan, zavargdsban, terrorcselekményben,
habordban, harci cselekményben, idegen hatalom
ellenséges cselekedetében, kormény elleni puccsban

vagy puccskisérletben, zendtilésben, polgérhabortiban, X X X X X X X
forradalomban, tiintetésen, felvonuldsban, sztrajkban,
munkahelyi rendbontasban, hatdrvillongasban vald részvételbdl
eredd biztositasi események

Az atomenergia, illetve az ionizald sugérzds hatasaval
Osszefiiggd biztositasi események

A Biztositott alkoholos (0,8 ezrelék vagy ennél magasahb
véralkohol szint) &llapotaval, bodito-, kébité- vagy hasonld
hatdst kivalto szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok X X X X X X X
rendszeres szedése miatti fliggdségével dsszefiiggésben
kovetkez6 biztositasi esemény.

Az a biztositdsi esemény, ami nem szakvégzett és szakképzett
orvos dltali kezeléssel dsszefiiggésben kovetkezett be, vagy
olyan, orvos dltal végzett gyogykezelés sordn, amelynél nem
tartottak be az orvosszakmai elirdsokat

Kozmetikai cél, plasztikai sebészeti beavatkozasokkal
és korhazi dpoldssal, valamint az orvosilag nem indokolt
miitétekkel, kérhazi dpoldsokkal és gydgyitd eljardsokkal
0 tiggésben bekd 6 biztositasi :

Az a biztositasi esemény, amely a biztositott vezetdi
engedély vagy més sziikséges hatosagi engedély nélkili X X X X X X X
jarm ésével okozati Gsszefiiggésben kovetkezett be

Az a vizsgdlat, ellétas:

o0 amelynek igénybevétele nem az elldtasszervezon keresztiil
tortént és/vagy X X X

o0 amelynek igénybevétele nem az elldtasszervezével szerzddott
egészségligyi szolgaltatondl tortént.




Az aldbbiakbol eredd egészségiigyi ellatésok:

0 slirgdsségi okbol, életveszély elhdritasa céljahol,

0 az egészségigyi ellatds keretében végzett szakértdi
tevékenység miatt,

0 katasztrofa miatti ellatds,

0 jarvanyiigyi érdekbdl végzett elldtdsokkal kapcsolatban,

o tlid6gyogyaszati gondozés,

o addiktoldgiai gondozés,

0 alkoholdgiai gondozds,

o0 drogbeteg-ellétas, gondozds,

o foglalkozas-egészséguigyi szakellatas,

0 akupunktirds kezelés,

o fogédszati diagnosztika, szakellatds,

o fogaszati indikdcioval kapcsolatos egyéb ellétds (pl.
szdjsebészeti ellatds keretében bolcsességfok eltdvolitas),

o onkoldgiai szakellatas,

baleset, betegség és felelosség b\z[oswlasok, tovébba személyi sériiléses karesemenyek rendezése kapcsén nélkiilozhetetlen.

On az ad) pontban jelzett esetben a személyes adatok kiilonleges kategéridjaba tartozé adatainak kezelését megtilthatja, azonban ez a biztositd
ddsdval jarhat. Az ac.) jelzett esetekben az adatkezelésre nem az On hozzajérulésa alapjén keriil sor, ezért az
ilyen adatkezelés az On egyoldalti nyilatkozata alapjan nem sziintethetd meg.

2) Az adatkezeld adatai és feliigyeleti hatosagai

Adatkezeld: CIG Pannonia Eletbiztositd Nyrt. (1033 Budapest, Fldrian tér 1.)

Adatvédelmi tisztségviseld: Dr. Csevér Antal, vezetd jogdsz (e-mail: jog@cig.eu; cime: 1033 Budapest, Fldrién tér 1.; telefonszéma: + 36
15100 200; fax: + 36 1 247 2021

Tevékenységi kozpont: 1033 Budapest, Fldridn tér 1. akkor is, ha a biztositd a hatéron dtny(ldan végzett tevékenysége kertén beliil kezel
személyes adatokat.

Feliigyeleti hatdsag: Magyar Nemzeti Bank (cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; telefonszama: :+ 36 80 203

776, fax széma: + 36 1 489 9102; Email: ugyfelszolgalat@mnb.hu; levélcime: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.; https:/www.mnb.hu/

véddoltésok és szlirések

Az aldbbi diagnosztikai vizsgalatok:
0 széklet genomika teszt

0 ételintolerancia teszt

0 hajdiagnosztika X
0 kapszula endoszképia
0 CT-lézer mammogréfia
0 sztereotaxids biopszia

Az aldbbiakbol eredd egynapos sebészeti beavatkozasok:

o Sterilisatio laparoscopica feminae

0 Sterilisatio laparoscopia kapoccsal

o Sterilisatio laparoscopia gy(irtivel

o Sterilisatio laparoscopia monopol. Elektrodaval

o Sterilisatio laparoscopia bipol. Elektrédéval

o Extrauterin graviditas laparoscopos miitéte

0 Laparoscopos embryo aspiratio, salpingotomiabél

o Terhességmegszakitds intraamnialis gydgyszerrel

o Terhességmegszakitds extraamnialis gyogyszerrel

0 Méhen kivilli terhességbe adott inj., laparoscopos interruptio
vacuummal

o Interruptio Hegar tégitassal, curettage-zsal

0 Interruptio laminaria tégitassal

0 Gyagyszerrel végzett interruptio befejezése

0 Medddséggel kapcsolatos beavatkozasok

0 Miivi megtermékenyités

0 Szépészeti okbol végzett plasztikai mitetek

o Orrsovényferdiiléssel kapcsolatos beavatkozdsok

0 Visszérm(itét

A kovetkez6 sporttevékenységekkel dsszefliggd biztositési
események: blvarkodas, félkezes, illetve nyilt tengeren
vitorldzas, vadvizi evezés, hegymészds, sziklamészds az V. X
foktdl, magashegyi expedicié, barlangdszat, barlang expedicio,
bungee jumping, bézisugrds, mugras, ejtéernyzés

*A 8) dc) pont szerint alkalmazandd:a biztosités kizardlag az els szakorvosi vizsgalat koltségeire nylit fedezetet olyan tiinetek és megbete-
gedések esetén, melyek a kockazatviselés kezdetekor, vagy azt megel6zden fennalld megbetegedéssel kapcsolatosak. Az ilyen betegségek és
tiinetek miatt sziikséges laboratdriumi vagy egyéb dlagnosztlka és gyogykeze\es koltségeit a biztositds nem fedezi.

**: Az egynapos sebészeti beavatkozdsok megszervezése és 4sa tekintetében az dgiai ellétds nem kizdrt elldtds.

5.SZAMU MELLEKLET: AZ UGYFELEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESERE VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI
TUDNIVALOK

Adatvédelmi tajékoztatd

1) A biztositd adatkezelésének jogalapja, a kezelt adatok kore

A biztosité és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositési, illetve a megbizési jogviszony fennallasanak idején, vala-
mint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi, viszontbiztositasi, \I\elve amegbizési jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerzodés Btéséhez, moc dlloményban tartasahoz, a biztositési szerz6désbdl szarmazd
kévetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény dltal meghalarozon egyéb cél lehet. Ezen céltol eltérd adatkezelést a biztositd vagy
viszonthiztositd csak az (igyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzdjarulés megtagaddsa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak
megadésa esetén részére nem nyljthatd eldny.

a) Az On személyes adatait a biztositd a biztositasi szerzidés teljesitése érdekében kezeli. A kezelt adatok kéire Kiterjed az ajanlat megtétele
és annak esetleges kiegészitése sordn, vagy a szerzGdés teljesitése érdekében megadott személyes adatokra. (GDPR 6. cikk b.) pont szerinti
adatkezelés)

b) A személyes adatok egy részét a biztositd jogszabdlyi kbtelezettség Ieljeswtese erdekeben kezeli. llyen adatok sziikségesek az addigazolds
kidllitdsahoz, a pénzmosasi elleni intézkedések keretében nk 6ges ko éséhez. Ezen adatok a biztositasi szerz6dés teljesité-
séhez, annak pénzligyi nyilvantartdsahoz, illetéleg az i kapcsolddnak. Ezen személyes adatok kore
nem terjed tUl a biztositénak a szerz6dés teljesitése sordn kezelt adatok korén. (GDPR 6. cikk c.) pontja)

¢) Eléfordulhat, hogy egyes személyes adatok kezelésére a biztositd, vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése alapjan keril
sor. llyen személyes adatok kezelésére kerilhet sor a kérokozéval szembeni igényérvényesités és més hasonld kéveteléskezelés sordn. Az
ilyenkor kezelt adatok kdre megegyezik a biztositd szerzGdés teljesitése érdekében szilkséges adatkezelés soran felsorolt adatok korével.
(GDPR 6. cikk f.) pontja)

d) Egyes szerz6dések, vagy jogszabdlyi kiitelezettségek teljesitése kapcsan a biztositd az On hozzéjarulésaval kezeli a személyes adatok killon- 7

0 pszichidtriai szakelltds, X X X fogyasztovedelemvbiztositasok ) o o o
0 Iézeres korsmgomba-eltévolités, Felugyelet\ hatosag (adalvedelerpme! kapcsolatban): Nemzeti Ada}vedg\m\ és Informécidszabadsdg Hatésag (cime: 1125 Budapest,
0 geritriai kezelés, gondozs, Szilagyi Erzsébet fasor 22c, levelezési cime: 1530 Budapest, Pf..5; ¢; elérhetdsége: Telefonon:
o dializis kezelés, +36 1391 1400, fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; URL http:/naih.hu)
o digitdlis dermatoscopia, _— . i
0 visszér betegseg injekcids kezelése (scleroterapia), 3) Az egyes adatkezelési miiveletek és adatfeldolgozok o ) ) "
o nemibeteg gondozas, A;'adaﬁe\do\ggzokg Bglos\to megbizasabdl, a to!e kapott uTasﬁasoknak gs celo}(nak megfelelden a személyes adatokkal k.'apcso\atog I'echnlk_al
0 a medddség (infertiitas) miatt végzett vizsgdlatok, mu've\gtek g\vegzesere |ogo'su\'tal'<‘ amelynek sordn a szeme\yes adatokrdl dqntgst nem h’ozrhatnak‘ Az egyes adaﬁelqmgozok azonpswto gdata!t‘
o pszichidtriai kezelés, a részlikre dtadott adatok krét és az elvégzett technikai miiveletek felsoroldsat a Biztositd naprakészen a honlapjan hozza nyilvanossagra és
0 gybaypedagdgiai kezelés, teszi barki ltal elérhetdvé. Az adatfeldolgozok személye a szerz6dés fenndllasa alatt valtozhat.
o fizio- és mozgésterapids kezelés, o
o intenziv betegelatds, 4) A biztositaskozvetitik szerepe
o Kinikai onkologiai gondozés Afliggd biztositaskozvetitd adatkezelésére a Biztositora irdnyadd rendelkezések vonatkoznak azzal a korlatozassa\ hogy azon személyes ada-
0 HIV-betegek gondozdsa, fokat jogosultak kezelni, amelyek a szerz6dés létrehozdsa és fenntartésa, tovabbé a dijazésuk jog lisa megdliap (kségesek
o Hepatitis C betegek gondozasa, Afugget\en__b\ﬂosﬂas&_(ozvetlto qnallo adatkezeld, aki a biztositési szerz6dés Iétrejotte érdekében tovabbitja az Qn személyes adatait a Biztositd
0 aneszteziologial ellétas™ részére. A fiiggetlen biztositaskdzvetitdtol érkez6 személyes adatokat a Biztositd a szerzddés Iétrejotte esetén onéllé adatkezeloként kezeli.

5) Az On adatok jogai
Az a vizsgdlat, elldtas, amelyet el6ird orvosi javaslat/beutald X X
nem tartalmazza az orvos pecsétjét Téjékoztatashoz vald jog

élyes adatainak kapcsolatban, széban, vagy irdsban tajékoztatast kérhet a szerzédéses kapcsolat Iétrejttét megeldzden,

ennek hidnyaban személyes adatai megadésakor. A tajékoztatst a biztositd a élyes adatok vagy egyéb esetekben legkésébb
Orvosi javaslat hidnyaban igényelt olgaltata X X a kérést kovetd 30 napon belfil dijmentesen nyjtia. A szébeli t&jél 4s feltétele a )ssdg és a tajél dshoz vald jogosultsag

el6zetes megéllapitdsa.

A " P = - Hozzaférési jog
f]\;i !Z:Eiﬁ:{e(fgeg;sé;n:\lﬁ E“_OX(;];;;?;: ﬁgm;ﬁg;ﬁa‘m Abiztositd a személyes adatok kezelésrdl szl6 éltalanos tjékoztatasat a honlapon hozza ny\lvanossagra Az egyes személyes adatok kezelé-
javaslatot/beutalét a biztosito még abban az esetben sem X X s6r6l, a kezelt adatokrdl a biztosit az On irésbeli, vagy szébeli alapjan nyut téj &
fogadja el, ha a héziorvos szakorvosi feladatokat is elléthat. L.
vald jog

Akitelez6 anya- és gyermekvédelmi feladatok kirében Kérheti az adatainak helyeshitését, hlanyos adatamak A a Biztositd Ontdl okiratot kérhet be, ame\ynek
felmer(ilg biztositasi esemény: a jogszabalybol eredd kotelezG X X adatal alapjdn a itést vagy kiegé de legkésfob 3 pon belll elvégzi. A személyes adatok

abiztositd irasbeli értesitést kiild az On széméra.

A torléshez (elfeledéshez) vald jog
ABiztosité az Adatvédelmi rendeletben meghatarozott okokbdl haladéktalanul, de legkésbb 3 munkanapon beliil tiri az On személyes adatait.
liyen okok dlinak fenn, ha
 a személyes adatokra mér nincs szilkség abbol a célbdl, amelybo\ azokat gy(jtotték vagy méas mddon kezelték;
o On vi az és alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az ésnek nincs mas jogalapja;
o (n titakozik az ellen, és nincs élvezs jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az On személyes adatainak kezelé-
sére kozvetlen (izletszerzés céljabdl, valamint ehhez kapcsolddé profilalkotas miatt kertilt sor,
« az On személyes adatait a Biztositd jogellenesen kezeli, vagy kezelte;
 a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elom 109\ kote\ezenseg teljesitéséhez tordini kell;
 a személyes adatok gyijtésére az informécids ta Osszefiiggd ! kerilt sor.
o vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korldtozés arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
o 3z adatkezelés jogellenes, azonban ellenzi az adatok torlését, és helyette kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
* a biztositénak mér nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés célidbcl, de On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
« (in a biztositd jogos érdekbd! tbrténd adatkezelése ellen tiltakozott; ez esethen a korlétozés arra az idétartamra vonatkozik, amig megél-
lapitésra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Atoriéshez valo jog Ont akkor illeti meg, ha a élyes adatainak kizérolag a he alapjan ker(ilt sor.

iben a biztosi i ja az gyi adatai é at képezd at, és az adat-
kezelésnek nincs més jogalapja, a Biztositd az Adatvedelml rendeletben meghatarozotlak szerint haladéktalanul, de leg-
késdbb 3 beliil torli a biztosi észségiigyi adatalt A ében a biztositotti jogviszony,
amennyiben barmely szolgaltatasara 0 karigény elbira a biztosil észségiigyi inak kezelése

elengedhetetlen, a visszavonast kdvetd honap utolsé naplal_j megsziinik.
A személyes adatok toriésérd| a biztositd irdsbeli értesitést killd az On szdmara.

Az adatkezelés korlatozasahoz val jog
Kérheti az adatkezelés korldtozasat, ha
* vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
* 3z adatkezelés jogellenes, azonban ellenzi az adatok toriését, és helyette kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
* a biztositénak mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljbdl, de On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
 On a biztositd jogos érdekbdl torténd adatkezelése ellen tiltakozott; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megal-
lapitasra nem keriil, hogy az adatkezelt jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Amenny\ben @ adatkezeles kor\atozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzajérulasaval, vagy jogi igények
ér {téséhez vagy vagy mas vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni,
|Hetve valamely tagllam fontos kozérdekébd! lehet kezelni.

Adathordozhatésaghoz vald jog

Jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo és a biztosité rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvas-
haté formétumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy a biztosftéval ezeket az adatokat kdzvetleniil egy masik adatkezelonek tovébbittassa.
Az adattovabbités feltétele, hogy a Biztositd az On az személyes adatait a hozzéjarulésa alapjan kezeli, vagy az adatkezelés szerz6désen alapul
és az adatkezelés automatizalt modon torténik. Az adathordozhatésaghoz vald jog nem érintheti hatra masok jogait és j

A tiltakozashoz vald jog

On jogosult arra, hogy a sajét helyzetével kapcsolatos okokbdl bérmikor tiltakozzon személyes adatainak a biztosito, adatfeldolgozéja, vagy har-
madik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges okhol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is. Ebben az esetben a Biztositd
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erej(i jogos okok indokoljk, amelyek
elstbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadségaival szemben, vagy amelyek jogi igények eliterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kizvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd szemé-
lyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. \
On tiltakozik a személyes adatok kizvetlen (izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a szemeélyes adatok a tovabbiakban e céldl
nem kezelhetdk.

A biztositasi titokkal

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztosit6, a viszontbiztosité, a biztositdskozvetits 4lld adat,
amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd tigyfeleinek (ideértve a kérosultat is) személyi kortiiményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdélkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszonthiztositoval kotott szerzddéseire vonatkozik. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozés
nélkil — ha torvény mésként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosit vagy viszontbiztositd, a biztosftdskozvetits tulaj-
donosat, vezetdit, it és , akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzgjutottak.
A biztositaskdzvetitd az ligyfelek azon biztositési titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzddéssel, annak Iétrejdttével, nyilvantartasaval,
a szolgdltatassal Gsszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositéséhoz, a biztosités fenntartasahoz, a




biztositési szerz6désbél szarmazo kovetelések megitéléséhez szlikséges, vagy az e torvény dltal meghatdrozott egyéb cél lehet.

Az fenti céltél eltérd célbdl végzett adatkezelést a biztositaskdzvetitd csak az Uigyfél eldzetes f | végezhet. A hozzdjarulés megta-
gaddsa miatt az (igyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyuijthatd eldny.
A biztosito vagy viszonthiztositd, sajat, illetve megbizottja tevékenysége sorén tudomdsara jutott, biztositési titoknak mindsil6 adatokat a Bit.-

ben meghatdrozott eseteket kivéve, csak akkor hozhatja harmadik személy tudomasdra, ha a titoktartasi kbtelezettsége aldl az érintett tigyféltél
vagy annak torvényes képviseldjétdl a ki 0 titokkort lve irasban felmentést kapott, tovdbbd a biztositd vagy a viszontbiztositd
altal megbizott tandisitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitési eljards lefolytatasa keretében ismeri meg.

Nem sért biztositasi titokra vonatkozo szabdlyt a biztositd, amennyiben jogszabély alapjan torténG megkeresés vagy kotelezd adatszolgéltatés

teljesitése sorén biztositési titoknak minsiild adatokat bocsét az aldbbi szervek rendelkezésére:

a) afeladatkorében eljard felligyelet,

b) a nyomozas elrendelését kivetden a nyomozd hatdsaggal és az ligyészséggel,

©) biintetGtigyben, polgéri peres vagy nemperes eljarashan, kozigazgatasi hatérozatok birésagi feliilvizsgalata sorén eljdré birdsdg, a blrosag
dltal kirendelt szakértd, tovdbba a végrehajtasi ligyben eljard 6néllo birésagi vegrehajlova\ ac uuuuam ban eljéro
a felszdmolasi eljérésban eljard ideiglenes vagyonfel- tigyeldvel, rendkivilli oval, a természetes
addsségrendezési eljarasaban eljérd fehitelez6, Csalddi Csédvédelmi Szolgalat, csaladi vagyonfelugye\d, biréség,

d) a hagyatéki tigyben eljéré kozjegyz6, tovabba az dltala kirendelt szakértd,

€) az addhatdsdg abban az esethen, ha adéiigyben az adéhatdsdg felhivaséra a biztositét torvényben meghatérozott kdrben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositési szerzdéshdl eredd adok 69 ald esé 6l torvényben meghatérozott adatszolgaltatdsi kéte-
lezettség terheli,

f) feladatkdrében eljard nemzetbiztonségi szolgalat,

) feladatkrében eljér6 Gazdasdgi Versenyhivatal,

h) feladatkorében eljéré gyamhatésag,

i) az egészségligyrdl sz6ld 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) 1 foglalt asi szerv,

j) torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkzok alkalmazésdra, titkos informacidgyiijtésre felhatalmazott
szerv,

K) a viszontbiztosito, a csoport mésik vallalkozésa, valamint egyiittbiztositds esetén a kockézatvallald biztositok,

) térvényben szabdlyozott adattovabbitésok sordn dtadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvéntarto szerv, a kar-
torténeti nyilvantartast vezetd karnyilvéntartd szerv, tovabbd a jarm(inyilvantartasban nem szerepld gépjarmivekkel kapcsolatos koziti kiz-
lekedési igazgatasi feladatokkal dsszefliggd hatdsagi tigyekben a kdzlekedési igazgatési hatésag, valamint a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kozszolgéltatdsok Kozponti Hivatala,

m) az &llomanyatruhazés keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési dllomany tekintetében — az erre irdnyuld megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevo biztosito,

n) a kar 6 ésa i igény érvér adatok 1, €5 az ezen adatok egymdskozti &taddsaval
kapcsolatban a Kértalanitasi Szamldt, illetve Kértalanitasi Alapot kezeld szervezet, a Nemzeti Iroda a levelez6, az Informdcids Kozpom
a Kdrtalanitési Szervezet, a karrendezési meghizott és kérképviseld, tovabbéd — a kdzuti ko i balesetével kapcsolato:

Kérfelvételi Jegyzokonyvebol a ba\esetben érintett mésik jarmd javitdsi adatai tekintetében az Gnrendelkezési joga alapjén — a kdrokozo,

0) kiszervezett tevé (kséges adatok tekintetében a kiszervezett végz6, tovabbd a ko al6i feladatok
elldtasahoz sziikséges adatok tekintetében a konywizsgald,

p) fidktelep esetében —ha a magyar jc alyok dltal tmasztott ko kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kivetelmé-
nyeket kielégitd adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszégbeli biztositd, biztositaskdzvetits,

q) feladatkorében eljdr6 alapvetd jogok biztosa,

1) feladatkrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésdg,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a kéresetek igazolasnak részletes szablyairdl szolé miniszteri rendeletben megha-
térozott kartorténeti adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztosito,

1) amezdgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nydijtott ta st igénybe vevs f esetében az agrérkar it6 szerv, a me-
26gazdasagi igazgatasi szerv, az agrérkar-enyhitési szerv, valamint az agrérpolitikéért felelds miniszter 4ltal vezetett minisztérium irdnyitdsa
alatt &ll6, gazdaségi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel,

u) afelszdmol6 szervezeteket nyilvantartd hatéséggal,

ha az a)-j), n), s), ) és u) pontban megjelclt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy

a biztosftési szerzddés megjeldlését, a kért adatok fajtéjét, az adatkérés céljat és jogalapjét, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy

szemely kizérélag a kért adatok fajtajét, az adatkeres celjat €s jogalapjét koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolésédnak mindsiil az adat

jogositd jogszabalyi is.

A biztositasi titok megtartésénak kotelezettsége nem dll fenn a Hpt.-ben meghatérozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénzligyi szol-
galtatashol eredd koveteléshez kapcsolddd biztositdsi szerzidés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irésbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositési szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtéjat és az adatkérés céljat.

A biztosit vagy a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd a nyomozo hatsag, a r agi szolgdlat, az {igyészség, tovabba az iigyész
jovahagyéséval a nyomozo hatésdg irasbeli megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul tdjékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a
biztositési tigylet
® a 2013. jlnius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, j pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, l6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénz-
mosassal, biinszdvetségben vagy biinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel,
 a Btk. szerinti kdbitészer-kereskedelemmel, kabitdszer bmok\asaval kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének eldse-
gitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaglé: terrc terrc feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozéséval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, l6fegyverrel vagy I6szerrel visszagléssel, pénzmosassal, biinszo-
vetségben vagy biinszervezetben elkovetett biincselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztositasi titok megtartésénak kotelezettsége nem &ll fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiztosito, biztositaskdzvetitd az
Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsdgi Tandcsa dltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlétozo intézkedések végrehajtasardl sz610 torvény megha-
térozott bejelentési kitelezettségének tesz eleget

Nem jelenti a biztositasi titok és az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

Abiztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

* a magyar hiiniildoz6 szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi biindilddz6 szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése
céljdbol — irashan keér biztositési titoknak mindsiilé adatot a biztositdtdl.

 a pénziigyi informécids egységként miikadd hatésag a pénzmosds és a terrorizmus fir
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A blztosno (a Bit. 149. §-nak alkalmazasaban: megkeresé hlztosno) a veszelykozosseg érdekeinek a megdvasa érdekében
-aj al foglalt vagy a vallall 0 soran a szolgaltatasok jogszabalyok-
nak és odé ité: i Gde: wsszaelesek megakadalyozasa cellabol
megkereséssel fordulhat més biztositéhoz (a Bit. 149. §-nak it6) az e biztosito altal -

Bit. 135. § (1) bekezdésében meghalarozonak szerint, a biztosita - kezelt és

i termék a figy

a Bit. 149 § (3)—(6) adatok feltéve, ha a megkeresd biztosito erre vonatkozd
a asi ddeé: Ogzitésre keriilt. A és soran a biztositd a Bit.-nek az alabbi, 149 - 151. §

rendelkezéseit koteles betartani.

L1498 2 A biztositd a 1ak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatérozott megfeleld

hatdrid6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon bellll kbteles atadni a megkeresd biztositonak.

(3) A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban, tovdbba a 2. mellékletben meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerzodés

teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztosftott személy ételkori, a szerzGdése: ) kapcsolatos egészségi dllapotara vonatkozd adatokat;

¢) az a) pontban meghatérozott személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatérozott dgazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat;

d) a megkeresett biztositondl megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

€) a megkeresett biztositondl megkotott szerzGdés alapjan teljesitendd szolgaltatésok jogalapjanak vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(4) A megkeresd biztosito az 1. melléklet A) rész 3.-9., és 14.-18. pontjaban meghatérozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével

kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) biztositott vagyontérgyak, kovete\esek vagy vagyonl jogok beazonositasahoz szlikséges adatokat;

©) azb) pontban meghatarozott 6 vagy vagyoni jogokat érintden bekvetkezett biztositasi eseményekre vonatko-
26 adatokat;

d) a megkeresett biztositondl megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

€) a megkeresett biztositondl megkotott szerzGdés alapjan teljesitendd szolgaltatésok jogalapjanak vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(5) A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 10.-13. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével kapcsolatban

az aldbbi adatokat kérheti:

a) akdrosult személy eldzetes hozzéjarulésa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) a szerz6dd, a biztositott és a kedvezmeényezett azonositd adatait, tovabbd a (4) bekezdés b)) pontjdban meghatarozott adatokat;

) a karosult személy el6zetes hozzdjéruldsa esetén a személyi sérilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti

igényt érvényesitG személy ac ételkori, a szerzddése: kapcsolatos egészségi dllapotara vonatkozd adatokat;
d) a kdrosodott vagyontdrgy miatt kar\genyt érvényesitd személyt érintd korébbi — az e bekezdésben meghatérozott dgazathoz tartozd szerzd-
déssel — biztositsi vonatkozo lyes adatot nem tartalmazo adatokat; és

€) a karosult személy el6zetes hozzdjaruldsa esetén a személyi sérilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij irdnti igényt érvényesitd
személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatérozott dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositési eseményekre vonatkozd
adatokat.

©6)A megkereso biztosit6 az 1. mel\ekIeIA) resz 3.6s 10. pontjahan meghatdrozott dgazatokhoz tartozd szerzdés teljesitésével kapcsolatosan

ajarm( jarm(i it adatai ama) alapjén — az 1. melléklet A) rész 10. pontjdban meghatarozott dgazathoz tartozd kérok

esetén a kdrosult elézetes hozzajérulasa nélkiil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jirm(ivet érintden bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kildndsen a kéresemény idépontjéra, jogalapjéra,
a jarmi sériiléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozd adatokat, ideértve a megkeresd biztosité éltal megjeldit
gépjarmiiben bekovetkezett, de nem gépjarm(i dltal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmuvet érintden a b\ztosno dltal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar Gsszegére vonatkozd informéciokat.

(7 Az (1) 1 d tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy, vagyontérgy vagy vagyoni jog azono-

sitdsdhoz szlikséges adatokat, a kért adatok fajtdjat, valamint az adatkérés céljdnak megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése nem

mindsil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresd biztositd felelds az (1) bekezdésben ési jogosultsdg tényének
fennalldsaért.

8A 6 biztositd an 1t asdra jutott adatot a ké kdvetd kilencven napig kezelheti.

(9 Haa s erec G biztositd tudomasdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,

az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozort idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljérés befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomdsdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szik-

séges, 6s az igény érvé kapcsolatban az eljérés az adat 6t kovetd egy évig nem ker(l sor, az adat a

megismerést kivetd egy évig kezelhetd.

(11) Amegkeres6 biztositd az (1) bekezdésben a ésésa

adatok korérdl a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositési id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti.

(12) Ha az ligyfél az Infotv.-ben szabalyozott modon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztositd — a (8)-(10) bekezdéshen meghata-

rozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell téjékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresd biztosité a megkeresés eredmeényeként kapott adatokat a biztostott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve dltala

kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatdrozottdl eltérd célbél nem kapcsolhatja dssze.

(14 A 1 megjeldlt adatok teljesitésé dgéert és dgdérta

tényérdl, tovabbd az abban szerepld

biztositd a felelds.

150.§ (1) A biztositok — az 1. melléklet A) rész 3.-6. pontjaban
szerzbdés dsaban — a veszélykozosség é
megfeleld teljesitése, a biztositési szerz6dé
hozhatnak Iétre, amely tartaimazza

) a szerz6dd személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontérgy azonositd adatait;
¢) az a) és b) pontokban meghatdrozott szerz6ddt vagy vagyontargyat érint6 korabbi biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat; és
d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szdmat.

tartozd szerz6dé —abiztositasi
a megdvasa érdekében — a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerzdésnek
kisz(irése céljabol kozos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis)

kapcsolato

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatérozott adatokat az adat keletkezését kovetd 30 napon belil tovabbitja az Adatbézisha.

(3) A biztositd — a veszélykdzosség érdekeinek a megévésa érdekében — a jogszabélyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt ko §-
gének teljesitése sorén a szolgaltatésok jogszabélyoknak és szerzddésnek megfeleld teljesitése €és a visszaélések megakadalyozasa céljabol
az Adatbazishol adatot igényelhet.

(4) Az Adatbdzis kezelGje a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat 8 napon beliil kételes dtadni az igényld biztositonak.

(5) Nem 4ll fenn a biztosité titoktartasi kbtelezetisége az Adatbazis irdnyaban, az Adatbazisha valé adatatadés vor , tovébbd az
Adathézis kezelGjét terhelG biztositasi titok megtartéséra vonatkozo kbtelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabélynak megfeleld
fordul hozza.

1ol sz616 torvényben meghatarozott feladatkdrében eljérva vagy kiilfoldi pénziigyi informacids egység irdsbeli megkeresésének teljesitése
céljdbol irésban kér biztositasi titoknak mindstilé adatot a biztositétol.

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét a biztositd és viszontbiztosité éltal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztosithoz vagy harma-
dik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszgbeli adatkezeld) torténG adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd tigyfele
(adatalany) ahhoz irdsban hozz&jarult, vagy ha — az adatalany hozz&ja hidnydban — az ac tBrvényben meghatarozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a 8lyes adatok védelmének megfelelG szintje az Info tv. 8. § (2) bekezdésében
meghatérozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak mésik tagéllamba torténd tovabbitésa esetén a belftldre torténd adattovabbitasra vonatkozo ren-
delkezéseket kel alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

) az olyan dsszesitett adatok szolgaltatésa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy iizleti adata nem dllapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyi vallalkozas székhelye (fdiroddja) szerinti felligyeleti hat6sdg szamara a felligyeleti tevékenységhez
szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfdldi és a magyar feliigyeleti hatdség kdzotti megéllapodésban foglaltaknak,

©) ajogalkotés megalapozasa és hatésvizsgélatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiild adatok &tadasa,

d) a pénzigyi konglc kiegészit6 érdl sz616 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

Az a)-d) pontokban meghatarozott adatok tadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositési titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.
Abiztositd egyes biztositasi szolgaltatasok teljesitése soran igénybe vesz kiilsd kozremikodoket olyan esetekben, amikor a dltatas nyUjté-
séhoz a megbizott specidlis szakértelmére van sziikség. A kiszervezett tevékenységet végzo megbizott személyes adatokat kezel és a térvény
alapjan titoktartésra kotelezett.

Nem jelenti a biztositasi titok és az (zleti titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatosag fe\e t6rténd adalszolgaltatas a Magyarorszdg
Kormanya és az Amerikai Egyesillt Allamok Korménya kozott a 6zi addligyi itésarol és a FATCA szabélyozas vég-
rehajtésérdl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Gsszefliggd egyes torvények médositasardl szolg 2014. évi XIX. torvény (a
tovdbbiakban: FATCA-torvény) alapjén az ado- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kbzigazgatési egyittmikidés egyes szabélyairol
52010 2013. évi

XXXVII. torvény (Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kitelezettség teljesitésében merdll ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité éltal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatés az Aktv. 43/H. §-dban foglalt kotelezett-
ség, valamint a FATCA-tGrvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-dban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

(6) Az Adathézis kezeldjének az Adathazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabbé a kezelt adatokra vonatkozd
igénylések teljesitésére nézve a biztositési titokra vonatkozo szabalyok megfelelden alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezeldje — 1a és érdemi dlaszoldsa a kért adatok hidnyaban nem lehetséges — a hozzd intézett, a
Bit. 138. § (1) bekezdés b), f), q) és r) pontjdban, illetve a (3) megfeleld igé kdteles i a megke-
reséssel érintett biztositasi dgazatok mivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az Adatbézis kezelGje az igénylés
tovébbitésardl az igénylét egyidejlileg kteles tajékoztatni.

(8) Az igényld biztositd az igénylés eredmeényeként kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomdsdra jutott,
illetve dltala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja dssze.

(9) Az Adatbdzishan tovabbitott adatok Bgeért és e dgaért az azt tovabbitd biztositd felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kivetd 6t évig kezelhettk.
(11) Biztositési szerzGdés Iétrejitte esetén az (1) bekezdésben meghatdrozott adatok a szerz6dés fennéllésa alatt, a szerzGdéshdl szarmazo
igények Gkaz (1)t meghatérozott nyilvéntartashan. A szerz6dés megsziinésének és a szerz6désbl szdrmazé
igények eléviilésének tényérdl a biztositd téjékoztatja az Adatbazis keze\met

(12) Az Adatbazishol adatot igényld biztositd az adatigénylés
kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényl§ biztositd tudomdsdra jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds
befejezéséig.

(14) Ha az |geny|es eredmenyekem az igényl6 biztositd tudoméséra jutott adat e blztosno jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges és
azigény érvé az eljaras meginditdsara az adat megi 8t kovetd egy évig nem ker(l sor, az adat a megismerést
kovetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazishél adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomdsara jutott adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott
célbdl kezelheti.

(16) Az igényl6 biztositd a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrl, az abban szerepl adatokrdl, tovébba az igénylés teljesitésérd! a Ugyfelet
a biztosftési id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az (igyfél kérelmére az informdcids G ési jogrol és az informaci

sagrol sz616 trvényben szabdlyozott médon tajékoztatja.

jutott adatot a ké kdvetd kilencven napig

151.§ (1) A 150. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositék abban az esetben hozhatjak Iétre, ha a 150. § (1) bekezdésében
meghatérozott biztositési dgazatokat mivelG biztosfték megéllapodast megeldz6 piaci részesedés szerint szémitott kétharmada megéllapodik
az adatbézis Iétrehozésérdl, a mikddésében torténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartésdval kapcsolatos koltségek fedezetérd.

(2) Az adatbdzis Iétrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbézisba adatot szolgaltatd biztositok az Adathdzisba tovabbitott adatok tovabbi-
tésdnak és lekérdezésének lehetdségét az érintett szerzGdések feltételeiben meghatdrozzak.”
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