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MVM OtthonSOS Gazorzok Biztositas
Biztositasi termékismerteto

Biztosito: Europ Assistance S.A. Irish Branch, irorszagi székhelyii biztosito Termék: Egyéb vagyoni kar biztositas

A termékre vonatkozd teljes kor(i szerzddéskotés eldtti és szerzGdéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositési feltételek alkalmazandok:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél-Tajékoztato és Biztositasi Feltételek

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit és megkdnnyitse tobb biztositasi termék dsszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertetd nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem mindésiil a biztosito ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrdl van sz6? Az 0tthonS0S Gazorzok biztositas egyéb vagyoni karokra vontakozo biztositas, amely a Biztosito és
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., mint szerzodd kozott a szerzodo iizletfelei javara létrejott csoportos biztositasi formaban megkotésre,
annak 2022. szeptember 1. napjatol hatalyos verzidja szerint.

. Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?
l‘\ v Esemény: Géziizem fitd- és meleguiz-el6allitd késziilékek évi A biztosito jogosult megtagadni a fizetést az albbi esetekben:
J egyszeri karbantartasa a flitési idényen kivil. X Egéshiztosités nélkiili, valamint bimetalos égésbiztositéval szerelt
fali f(it6-és kombi kazan késziilékek,
V' Biztositas hatalya ald tartozé berendezések: X Gdziizem(i tlizhelyek, hdsugdrzok, hétarolos vizmelegitdk, kis
e konvektorok, vizmelegiték.

o 4tfolyds vizmelegitok,
o fali / ll6 f(it6- és kombi kazanok,
* kondenzdcios kazanok
A részletes szolgdltatasi tartalom a 2. pontban olvashato.

¥ Részkarbantartas: Amennyiben az alkatrészellatas hidnyosségai
miatt valamely kazan esetében a karbantartds nem lehetséges:
o mikodeés ellendrzés, amennyiben a miiszaki dllapot kielégitévé
tehetd tisztitassal, akkor égésteér tisztitasa,
e hiztonsagtechnikai ellendrzes,
o szakvélemény addsa a kész(ilék hasznalhatsagarol

v Gazkazan karbantartas: a 2. pontban felsorolt tevékenységek
elvégzése, amennyiben azokat a kazan miiszaki dllapota megengedi.

E Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

T A Szolgdltatdsi iddszak: minden év majus 1. — oktdber 31. kozott
! Biztositott a kockazatviselési id6szakon belll egy alkalommal jogosult a karbantartasra. (Amennyiben a Kockdzatviselés kezdd id6pontja éprilis 1. utdni, a
szolgdltatas csak a Kockdzatviselés kezdd id6pontjénak elsd évforduldjdtol vehetd igénybe),
! Biztosito hétkdznapokon 9-18 dra kzdtt keresi meg a

Biztositottat e-mailben / sms-ben, és a Biztositd altal felajanlott 3 idépontbdl a

Biztositott dltal valasztott id6pontban,
! Amennyiben Biztositott az egyeztetett id6ponttdl szamitott 7 napon beliil mondja le az id6pontot vagy nem tudja biztositani a helyszinre a bejutst, 2500,- Ft
brutt6 kothért tartozik a Biztositd részére fizetni
! Gazkazénnal a miiszaki tartalomban kizarolag a helyszinen torténd hocseréld tisztités szerepel,
T A karbantartas soran esetlegesen felmeriil6 tomitések, alkatrészek cseréjét a szolgaltatds dija 1.500 Ft értékig tartalmazza, az ezen fellili 6sszeget a Biztositott a
helyszinen kételes megfizetni.

Hol érvényes a biztositaisom?
@ ¥ Magyarorszag teriiletén.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
@ o A biztositasi dij fizetésére vonatkozé kotelezettseg.

® A biztositasrol sz6lo visszaigazoldshan megadott adatok valtozasarol valo tajékoztatasi kotelezettség.
e A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.
o A bejelentést kovet6en a karrendezési kizpont utasitdsainak kovetésére valo kotelezettség.



Mikor és hogyan kell fizetnem?
o A biztositasi dij fizetésére a Biztositott koteles a Szerz6dd dltal kidllitott szamla alapjén, az energia szolgaltatasi dijjal egyditt..

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?
A kockazatviselés kezdete a targyho 15-ig tett csatlakozasi nyilatkozat esetében a csatlakozast kdvetd honap elseje, mig a targyhé 15-e utan tett csatlakozasi
nyilatkozat esetében a csatlakozast kdvetd 2. hdnap elsé napja..

A kockazatviselése megszlinik az alabbi id6pontokban:
- A csoportos biztositasi szerzdés megsz(inése esetében annak megsz(inésével egyidejlileg.
- A Biztositott dltali felmondas esetén a Kockazatviselési iddszak végén

- Ha a Biztositott a hiztositdsi dijat az esedékessegtdl szamitott 60 nap elteltével sem egyenlitette ki, az utoljdra megfizetett biztositési dij altal fedezett iddszak
utolsé napjan 24 oréra visszamend hatallyal.

- A Biztositott Szerz6ddvel kotott energiaszolgaltatdsi vagy halozathasznalati szerz6déses jogviszonya megsz(inik, vagy a felhasznalasi hely a energiaszolgaltatasi
vagy haldzathasznalati szerz6dés megszegése miatt kikapcsoldsra kertil. Nem mindstil a kockazatviselés megsz(inésének, ha a Szerz6d6 és a Biztositott
energiaszolgdltatasi szerz6déses jogviszonyaban a szolgaltatds folytonossdganak fenntartdsa mellett vdltozas all be, igy kiilondsen, de nem kizardlag, ha a felek
kozos megegyezéssel madositjiak a energiaszolgaltatasi szerz6dés tartalmat ideértve azt az esetet is, ha a felek egyetemes szolgaltatasi szerzddés helyett a jovére
nézve szabadpiaci szerz6déses feltételekben allapodnak meg, ha a felek személye nem véltozik.

- Tavértékesités keretében (nem személyesen) tett csatlakozasi nyilatkozattal tortént csatlakozas esetén a Biztositott a Szerz6d6 dltal kiildott irdsbeli visszaigazolds
kézhezvételétdl szamitott 14 napos hatéridén bellil indokolds nélkill irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatdllyal felmondhatja a biztositasi jogviszonyt, amely igy a
felmondas Szerz6dd altali kézhezvételével megsz(inik.

Hogyan sziintethetem meg a szerzddést?

e A biztositasi jogviszony 30 napos felmonddsi id6vel a kockézatviselési id6szak végére felmondhatd a szerz6d6éhoz kiildott irdsbeli nyilatkozattal.

o Tavértékesités keretében kotott szerz6dés esetén az a biztositasi feltételek kézhezvételét kévetd 14 napon bellil a szerz6d6hoz kildott irasbeli nyilatkozattal
azonnali hatdllyal felmondhaté.



